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Introduccién

Introduccion

La presente monografia da respuesta a un problema, en el cual se tiene un
sistema que es modificado para mejorar sus funciones y hacerlo mas
eficiente en la captura de datos que hasta antes de este trabajo era muy

tedioso y largo.

Visual Basic es hoy el lenguaje de programaciéon mas popular del mundo. Es
un producto con una interfaz grafica de usuario para crear aplicaciones para
Windows basado en el lenguaje Basic y en la programacion orientada a

objetos.

La palabra “Visual” hace referencia al lenguaje “BASIC” (Beginners All-
Purpose Symbolic Instruction Code), un lenguaje utilizado por mas
programadores que ningun otro lenguaje en la historia de la informatica.
Visual Basic ha evolucionado a partir del lenguaje BASIC original y ahora
contiene centenares de instrucciones, funciones y palabras clave, muchas de
las cuales estan directamente relacionadas con la interfaz grafica de
Windows.

Visual Basic también es utilizado por Microsoft Excel, Microsoft Access.

El tema de emprendedores no esta alejado de los Licenciados en Sistemas,
es mas va de la mano, ya que los Desarrolladores de sistemas deben ser
emprendedores para poder crear buenos proyectos, es decir, de la nada

crear algo muy bueno.
Un buen programa debe tener las siguientes caracteristicas:

1.- El programa debe funcionar. La caracteristica mas simple e importante

de un programa es que funcione.
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2.- El programa no debe tener dificultades. Hay que anticiparse a las
situaciones particulares en las cuales va a emplearse el programa con el fin
de evitar errores. Es responsabilidad del programador asegurar que el
programa esté libre de errores.

3.- El programa debe estar bien documentado. La documentacion es
necesaria para ayudar a comprender o a utilizar un programa. La
documentacion puede realizarse de dos formas: la documentacién externa,
que incluye diagramas de flujo, descripciones de los algoritmos, etc. Y la
documentacion interna, o comentarios en el propio programa. La
documentacion externa esta dirigida tanto a los usuarios del programa como
al propio programador. A los usuarios del programa, para su correcta
manipulacion; y al programador, porque los detalles se olvidan y el programa
generalmente sufre modificaciones a lo largo del tiempo. La documentacién
interna esta dirigida principalmente al programador.

4.- El programa debe ser eficiente. Que un programa sea facil de leer y de
comprender son prerrequisitos importantes para su mantenimiento y

modificacién.

Para poder programar un determinado problema se debe de seguir una

metodologia para el desarrollo de sistemas que se menciona a continuacion:

1.- Analisis del problema. Esto es, conocer el problema antes de proceder a

desarrollar la solucion.

2.- Desarrollo de la solucion. Hay una desafortunada tendencia por parte
de muchos programadores a sucumbir al engafoso atractivo de la maquina,
iniciando la fase de construccion e instalacion antes de que el problema haya

sido resuelto realmente.

3.- Construccion de la solucion en forma de programa. Este proceso es

completamente mecanico, ya que consiste en la construccién en forma de un

il
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programa real de la solucién desarrollada en el paso 2 siguiendo las reglas
del lenguaje de programacion.

4.- Prueba. Todo programador experto prueba mentalmente cada instruccién
cuando la esta escribiendo, y simula, también mentalmente, la ejecucién de
cualquier modulo o seccion de su programa antes de proceder a realizar una
prueba real de la etapa. La Unica manera en que las pruebas pueden
demostrar que un programa es correcto, es examinar todos los casos
posibles, situacion que es imposible técnicamente, por eso seleccionaremos
un numero relativamente pequefio que nos garanticen en un tanto por ciento

elevado el buen funcionamiento.

5.- Documentacioén. Es imprescindible para la manipulacién del programa,

asi como para su mantenimiento.

Todos estos pasos antes mencionados se toman en cuenta en el desarrollo
de esta monografia y se le llama ciclo de vida del sistema.

La monografia se encuentra dividida en 3 capitulos empezando por los
antecedentes de los emprendedores y las tecnologias ocupadas para el
sistema, hasta la modificacién del sistema ya existente y su manual de

usuario.

El capitulo 1 trata de antecedentes, el cual muestra como se iniciaron los
trabajos con los emprendedores en la Universidad Autbénoma del Estado de
Hidalgo asi como también las razones por las cuales se crean las ferias del
emprendedor y que permitian generar un concurso para determinar a un

proyecto ganador.

El capitulo 2 corresponde al marco teérico, el cual muestra los conceptos
acerca de emprendedores para entender un poco mas este ambiente, asi

como algunos conceptos de bases de datos, el lenguaje de consulta que se

iii
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utiliza para comunicarse con las bases de datos y se mencionan algunas

tecnologias que usa visual Basic para acceder a las bases de datos.

En el capitulo 3 se describe el procedimiento que se llevd a cabo para la
modificacién del sistema ya creado, asi como también el procedimiento de

instalacion.

v



Objetivo

Objetivo General

“Desarrollar una propuesta de modernizacién del sistema de evaluacion de
proyectos de emprendedores, mediante la incorporacién de nuevos médulos
y optimizando los ya existentes, aplicando programacién orientada a objetos
y eventos, para optimizar y reducir el tiempo de captura de las evaluaciones

y asegurando la confiabilidad de la informacién”.

Objetivos Especificos

e Tener una mejor organizacion de los datos de los proyectos de
empresa, asi como también tener acceso mas rapido a la informacion.

e Evitar duplicidad en la informacién que pueda afectar el resultado
final de la feria.

e Evitar la falsificacion y alteracién de resultados finales generando

confianza en la veracidad de los resultados.



Capitulo 1

Capitulo 1
Antecedentes

Como todo proceso metodolégico, es necesario considerar los antecedentes
de cada una de las areas o temas que se relacionan con el objeto de
investigacién, o bien como en este caso, de la propuesta del desarrollo del
sistema informatico que permita la evaluacion de los proyectos
emprendedores. Los temas abordados a manera de antecedentes es el de
emprendedores con sus experiencias Yy desde luego lo relacionada al

lenguaje de consulta estructurado mejor conocido como SQL.

1.1 Club de Empresarios Universitarios

La actividad emprendedora en nuestro pais es relativamente joven
comparandola con paises como Estados Unidos. De forma incipiente
comienza en la década de los setentas y no hasta los noventa en que se le
da un impulso y cobra relevancia. En nuestro pais se encarga de
promocionarlo DESEM (Desarrollo Empresarial Mexicano) haciendo

convenios de desarrollo de programas con universidades.

Escuelas Tecnoldgicas privadas desarrollan programas enfocados a la
creatividad, aplicando valores empresariales. Las Universidades Publicas
por su parte, y arrastrando una gran inercia sobre la vocacién del servicio
publico, comienzan a incorporar actividades que inciden en despertar a los
jovenes ante los cambios que representaba para nuestro pais el ingreso al
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT: General
Agreement on Tariffs and Trade [Web, Martinez, 2001]) y posteriormente a
acuerdos de Libre Comercio como el TLC (Tratado de Libre Comercio) y con

ello el inicio de un nuevo escenario en la creacién de nuevos empleos.
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En nuestra Universidad, se inician actividades de emprendedores
particularmente en el Instituto de Ciencias Exactas' por iniciativa de los
alumnos de la Tercera Generacion de la Licenciatura en Computacién®. En el
ano de 1990 se organiza la primera exposicién de proyectos emprendedores
entre los que destaca la empresa “El Cordoban” dedicada a la elaboracién de
articulos de piel. Mas tarde esta empresa participa en la FERILU®,

exponiendo a la sociedad hidalguense su iniciativa emprendedora®.

En 1995 nace el Club de Empresarios Universitarios como una necesidad
generalizada en las Instituciones de Educacién Superior motivada por el alto
grado de competitividad observada en las economias de libre mercado. El
desarrollo del espiritu emprendedor es una caracteristica plasmada en la
misidn universitaria para alcanzar el modelo visionario de la UAEH. Es el
valor agregado de los egresados universitarios que competiran en un
mercado laboral de mayores exigencias sobre todo de actitud y valores ante

los retos que enfrenta nuestro pais.

A partir de 1999 se firma con la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
(ahora Secretaria de Economia) un convenio de cooperacion que se inserta
en el Programa de Modernizacién de Comercio al Detalle cuyas siglas son
PROMODE. En esta etapa se busca vincular los programas de
emprendedores en la solucion de problemas de micro empresas en materia

de capacitacién y modernizacién.

En Mayo del 2001, se organizo la Primera Feria del Emprendedor en el
Estado de Hidalgo, participaron los maestros y alumnos de los niveles medio
superior y superior, ademas de que se convocaron a otras instituciones

educativas del Estado.

' Hoy Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria (ICBI)
* Ahora Licenciatura en Sistemas Computacionales

? Feria Universitaria del Libro

4 Empresarios Universitarios, Memoria.
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Estas acciones pretenden fomentar una cultura emprendedora al interior de
la Universidad para fortalecer acciones mas concretas y fundamentales para
otros programas como la Incubadora de Empresas, la Unidad de Gestién
Tecnolégica y Bolsa Universitaria de Trabajo, por mencionar solo algunas.

La accién del Club de Empresarios Universitarios es el Programa
Emprendedor de la UAEH, que busca el desarrollo de las cualidades en los
alumnos como el liderazgo, la iniciativa, trabajo en equipo, la creatividad en

la resolucion de problemas y los valores humanos.

1.1.1 Justificacion del Programa Emprendedor

El Programa Emprendedor conlleva al desarrollo del espiritu emprendedor e
innovador, la vocacién de lideres comprometidos con el desarrollo de sus
comunidades, el respeto a la dignidad humana, asi como el aprecio por los
valores culturales, histéricos y sociales de su comunidad. El objetivo principal
del Programa fue hacia la formacién de la persona emprendedora,
completando la ensefanza tradicional con una experiencia real donde el

alumno aprende a generar y desarrollar sus ideas emprendedoras.

El Programa Emprendedor tiene como finalidad desarrollar capacidades y
habilidades del estudiante universitario para colaborar en el avance de la
sociedad hidalguense, dar formacién de caracter empresarial a los alumnos
que integran la universidad de modo complementario e independiente al
aspecto académico, fomentando e impulsando las expectativas de
oportunidad de crear sus propias empresas durante o al término de sus
estudios, implantando el Programa Emprendedor, llevando un control y
evaluaciéon del mismo, fomentando en los emprendedores sus habilidades y
valores, apoyar el programa emprendedor con actividades extra académicas,
realizar investigaciones para el desarrollo de nuevos servicios y programas
especificos del Programa Emprendedor, promover la participacion de las

escuelas, institutos y departamentos de la UAEH.
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1.1.2 Mision del Club de Empresarios Universitarios

Esta area tiene como misién apoyar la actividad académica que busca

fomentar y desarrollar el espiritu emprendedor en los alumnos universitarios.

Para esto, se realizan varias actividades entre las que destacan:
Conferencias, Foros, Asesorias, Talleres, Vinculacion con el sector
empresarial, promocién del Programa Emprendedor a todos los institutos,
escuelas y campus, asi como el involucrar a los catedraticos, comunidad

estudiantil y publico en general.

El programa tiene como actividad principal la Feria del Emprendedor en
donde participan todos los jovenes con proyectos disefiados por ellos
mismos, y el publico en general.

1.2 Antecedentes de las Ferias del Emprendedor

Dentro del Programa Emprendedor se han coordinado la realizacion de
exposiciones empresariales previas y posteriores a la Feria, en cada uno de
las escuelas y/o institutos de esta universidad para elegir los mejores y que
éstos a su vez participen en la Feria del Emprendedor.

Algunas de las razones para realizar ferias de emprendedores se

encuentran:

e FEl desarrollo de creatividad.
e Desarrollo de habilidades.
e Trabajo en equipo.

e Motivacion.

Presentar los trabajos de empresa con un alto grado de creatividad a la
sociedad, representdé un fuerte motivante para los alumnos y maestros

universitarios.
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1.2.1 Razones por las cuales se crea la feria del emprendedor

En la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo se llevaban a cabo
distintos encuentros de emprendedores en cada Instituto, pero los alumnos
participaban por varias razones y muchos coincidian en una sola, que
participaban por pasar la materia que les pedia crear una empresa y
mostrarla al publico, pero casi no se obtenian ventas y los alumnos salian

decepcionados.

Es por eso que se decide crear la Feria del emprendedor y llevarla al corazén
de la Ciudad, para que asi mas gente visitara la feria, ademas se deciden
crear estrategias para llamar la atencion de la gente, por ejemplo se metieron
eventos artisticos como bailables, musica y obras de teatro.

Al tener muchos visitantes se incrementaban las ventas y los alumnos salian
muy contentos al término de la feria porque su producto se habia vendido, lo
que originaba que en la siguiente feria participaran con su mismo producto e

incluso mejorado.

Un atractivo para atraer gente a las instalaciones de la Feria del
Emprendedor son los eventos artisticos que los alumnos de la UAEH e
incluso invitados de otras escuelas mostraban a los visitantes, la figura 1-1
muestra a la gente observando dichos eventos.

Con este tipo de acciones se despierta en los alumnos un interés en el &rea
de emprendedores para poder crear su propia empresa O para que se

involucren en el area empresarial en nuestro pais.
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W\ 2a. Feria del Emprendedor.

Fig. 1-1 Visitantes observando los eventos artisticos

1.2.2 Primera Feria del Emprendedor

La primer feria que se llevo a cabo, se realiz6 en la Plaza Juarez de la
Ciudad de Pachuca Hidalgo en el afio 2001, con la participacion de 92
proyectos de empresa que fueron creadas por 750 alumnos emprendedores
de diversas instituciones educativas, 50 maestros asesores que llevaron de
la mano a los alumnos emprendedores para poder realizar sus proyectos, 35
evaluadores que se encargaron de calificar a cada empresa, 4500 visitantes,
12 grupos artisticos, 14 empresas patrocinadoras, 4 conferencistas; la
participacion de diversas dependencias gubernamentales, entre ellas se
encontraban el Gobierno del Estado, la Secretaria de Desarrollo Econémico,
la Presidencia Municipal de Pachuca, Hgo.

La figura 1-2 muestra al proyecto participante Café Los Frailes en la primera

feria del emprendedor.

Se impartieron conferencias entre otras con temas relacionados con el

desarrollo del espiritu emprendedor.
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Fig. 1-2 Exposicion del café los Frailes

1.2.2.1 Proceso de evaluacion de la Primera Feria del
Emprendedor

El proceso de evaluacién no fue del todo eficiente, los evaluadores llegaban
a los proyectos de empresa sin que una persona les asignara una en
especial, el primer dia no hubo muchas evaluaciones, los empresarios
estaban un poco nerviosos por ese fallo, al segundo dia llegaron varios
evaluadores los cuales tenian que realizar 10 evaluaciones, por lo
desorganizado de las evaluaciones los evaluadores no terminaban y se
retiraban, esto ocasionaba que varias empresas no tuvieran sus
evaluaciones completas lo que origind que los propios miembros de

empresas universitarias terminaran las evaluaciones faltantes.

La figura 1-3 muestra la evaluacién a una empresa participante.

Cuando un evaluador terminaba la evaluacion del proyecto de empresa se
entregaba la hoja de evaluacion a los organizadores para su captura, las
evaluaciones se registraban en una hoja de Excel, ocasionando que no se
llevara una buena organizacion de los datos, asi como también la captura

era un poco lenta y desorganizada.
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Fig. 1-3 Evaluacion de Proyectos en la primera feria

1.2.3 Segunda Feria del Emprendedor

Esta feria también fue organizada en Plaza Juarez en el afio 2002 como se
muestra en la figura 1-4.

UAEH i

2a Feria del Emprendedor

Fig. 1-4 Segunda Feria del Emprendedor realizada en Plaza Juarez

Se conté con la presentacion de 95 proyectos de empresa; participaron
diversas instituciones de educacién y de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico (Direccién de Apoyo a las MPyMES).

De los proyectos participantes un 23% recibié contrato por alguna empresa.
Se llevaron a cabo Conferencias y eventos artisticos.



Capitulo 1

1.2.3.1 Proceso de evaluacion de la Segunda Feria del
Emprendedor

El proceso de evaluacion fue un poco mas organizado, los evaluadores
llegaban al area de captura de calificaciones y ahi se le pedia a un
colaborador que acompafara al evaluador y lo asistiera diciéndole que
proyecto de empresa tenia que evaluar, esta evaluacién se ejemplifica en la
figura 1-5.

Fig. 1-5 Evaluacion en la Segunda Feria del Emprendedor

A continuacion se describe mas a detalle como fue la evaluacién en esta
feria:

1. El Club de Empresarios Universitarios entregaba a cada representante de
proyecto / empresa, tres cédulas de evaluacién con el sello oficial de la
Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas Universitarias.

2. El representante del proyecto / empresa anotaba Unicamente los datos
del cuadro superior relativos al nombre, ubicacion, nivel y tipo de

proyecto.

Cada cédula estaba integrada por cinco secciones: Imagen, Innovacién,

Documento del proyecto / empresa, producto /servicio y ventas. Todos los

proyectos presentados en la "Segunda Feria del Emprendedor” eran
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evaluados por estas cinco secciones, excepto los registrados como "de

innovacion" que eran evaluados Unicamente por las tres primeras secciones

( Imagen, Innovacién y Documento del proyecto / empresa). En éste ultimo

caso, las secciones no utilizadas, eran anuladas por el representante del

proyecto / empresa trazando una linea diagonal (/).

El representante del proyecto / empresa entregaba en su momento una
cédula a cada evaluador para su calificacion. La exposicion de cada
proyecto estaba a cargo por integrantes del grupo, los cuales podian
hacer una presentacion ejecutiva no mayor a 10 minutos utilizando un
lenguaje claro y objetivo. El documento del plan o proyecto era mostrado

a cada uno de los evaluadores para su revisién.

El evaluador anotaba con una "X" su calificacion correspondiente a cada
criterio (de 1 a 5 ) y sumaba los valores anotando el resultado total. La

anotacion de calificaciones fue en privado.

El evaluador, una vez calificado el proyecto /empresa y llenado
completamente la cédula con su nombre vy firma, entregaba

inmediatamente esta Ultima al personal de staff para su escrutinio.

Era responsabilidad de cada representante del proyecto / empresa,
verificar que la evaluacion se realizara a la brevedad posible por tres
diferentes evaluadores, lo cual se entendia que cada proyecto / empresa
concursante necesitaba de tres cédulas para su calificacion final.

Si en caso de que faltando 3 horas para el cémputo final, alguna empresa
tuviera en su poder alguna cédula de evaluacion, era responsabilidad del
representante del proyecto / empresa notificar oportunamente al personal
de staff esta situacion.

En esta feria ya se contaba con un sistema de bases de datos creado en

Visual Basic 6.0 y que fue elaborado por alumnos de la carrera de Lic. En

Sistemas Computacionales, los cuales operaban dicho sistema.
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Para poder ingresar las calificaciones, ya se debia tener el registro en el
sistema de las empresas participantes, el cual arrojaba un nimero de control
y ese numero identificaba a cada empresa en el sistema, lo cual no se

repetia y evitaba errores y equivocaciones al ingresar las calificaciones.

Para poder capturar las calificaciones, primero se ingresaban los datos de
todas las empresas, esto se hacia dias antes de comenzar la feria. Al
terminar de registrar todas las empresas, el sistema imprimia una hoja con el
namero de stand, el nimero de control y el nombre de la empresa, estos
datos se proporcionaban a los representantes de cada empresa, para que
supieran en donde estarian ubicados, el numero de control es el que
identificaba a cada proyecto dentro del sistema, lo cual ayudaba a que los
proyectos de empresa no sean confundidas con otros y no se ingresara una

calificacion errénea.

Uno de los problemas que se tenia era que el sistema no podia decir que
evaluadores calificaron a cada empresa, esto para saber quienes si
calificaron correctamente y quienes fueron muy duros, para tomarlos en

cuenta para futuras ferias o encuentros de emprendedores.

Otro de los problemas era que el tiempo de captura era muy lento, lo que
originaba un cuello de botella en la captura de las calificaciones y el proceso
se hacia muy tedioso y cansado.

Se encontré que en el proceso de las evaluaciones, no se sabia qué
empresas ya habian sido evaluadas en su totalidad.

En otra computadora se imprimian los reconocimientos para los participantes
de las conferencias, en los grupos artisticos y las empresas, tanto las que

participaron como las que ganaron.
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1.2.4 Tercera Feria del Emprendedor

La 3ra Feria fue organizada por el Club de Empresarios Universitarios en el
ano 2003. En esta ocasion se llevo a cabo dentro de las instalaciones del
CEVIDE en Ciudad Universitaria de la UAEH, en la cual participaron 50
proyectos de Escuelas e Institutos de la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo, entre otras, uno de los proyectos se muestra en la figura 1-6.

Se contdé con la participacion especial de la Universidad Federal de
Pelotas, Brasil, también se presentaron Mujeres Emprendedoras de la
Fundacién Hidalguense, A.C., El Arte de la Pintura en Huevos de Avestruz,
Mujeres de la Empresa MUTRATEX S. de R.L.M., (Elaboraciéon de Shampoo
100% natural de Tecaxtepec, Chilcuautla), y del proyecto EL TABACAL
(productos de Xoconostle). Con la participacion de 120 evaluadores.

v |
W o=
PR

\

Fig. 1-6 Tercera Feria del Emprendedor

1.2.4.1 Proceso de evaluacion de la Tercera Feria del
Emprendedor

Con la experiencia de las ferias anteriores el proceso de evaluacion se
corrigié en algunos aspectos, los evaluadores llegaban al area de captura de
calificaciones y se tenian que registrar en el sistema, se les pedia su nombre,

a la empresa a la que pertenecian y el teléfono donde podia ser localizado,

12
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esto para poder ser encontrados mas facil, si es que se les consideraba para
futuras ferias o encuentros de emprendedores, después ahi se le pedia a un
colaborador que acompanfara al evaluador y lo asistiera diciéndole que
empresa tenia que evaluar, y la hoja de calificaciones se entregaba en el

area de captura.

La figura 1-7 muestra un ejemplo de una evaluacién en la Tercera Feria del
Emprendedor.

A continuacion se describe mas a detalle como fue la evaluacién en esta

feria:

1. El Club de Empresarios Universitarios entregaba a cada representante de
proyecto/empresa, tres cédulas de evaluacion con el sello oficial de la
Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas Universitarias.

2. El representante del proyecto/empresa anotaba Unicamente los datos del
cuadro superior relativos al nombre, ubicacién, nivel y tipo de proyecto.

Cada cédula estaba integrada por cinco secciones: Imagen, Innovacion,
Documento del proyecto/empresa, producto /servicio y ventas. Todos los

proyectos presentados en la "Tercera Feria del Emprendedor” eran

evaluados por estas cinco secciones.

3. El representante del proyecto/empresa entregaba en su momento una
cédula a cada evaluador para su calificacion. La exposicién de cada
proyecto estaba a cargo por integrantes del grupo los cuales podian hacer
una presentacion ejecutiva no mayor a 10 minutos utilizando un lenguaje
claro y objetivo. El documento del plan o proyecto era mostrado a cada

uno de los evaluadores para su revision.

4. El evaluador anotaba con una "X" su calificacion correspondiente a cada
criterio (de 1 a 5 ) y sumaba los valores anotando el resultado total. La

anotacion de calificaciones fue en privado.
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El evaluador una vez calificado el proyecto/empresa y llenado
completamente la cédula con su nombre vy firma, entregaba
inmediatamente esta ultima al personal de staff para su escrutinio.

Era responsabilidad de cada representante del proyecto/empresa,
verificar que la evaluacion se realizara a la brevedad posible por tres
diferentes evaluadores, lo cual se entendia que cada proyecto/empresa
concursante necesitaba de tres cédulas para su calificacion final.

Si en caso de que faltando 3 horas para el cémputo final, alguna empresa
tuviera en su poder alguna cédula de evaluacion, era responsabilidad del
representante del proyecto/empresa notificar oportunamente al personal

de staff esta situacion.

Fig. 1-7 Evaluacion en la Tercera Feria del Emprendedor

A diferencia de la feria anterior donde solo las empresas participaban en 3

categorias  (producto, servicio o innovacién), en esta feria habia mas

categorias de premiacion, para ubicar mejor a las empresas y ademas, dar

mas premios, estas categorias eran Innovacion, Rentabilidad, Investigacion

Aplicada, Ideas para el campo, Turismo, Comunicacién, Sistemas de

Informacidn, Servicios, Comercializacién/Exportacion e Imagen Corporativa.

Se modificé el sistema que se utilizé en la feria pasada y se adapto para que

se aumentaran las categorias de premiacién, ademas se aument6é un médulo

14
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que permitia ingresar los datos de los evaluadores, asi como que empresas
evaluaron, lo que nos permitia un mejor control y organizacién de los datos,
se crearon nuevos reportes como por ejemplo el de la relacion de los
proyectos de empresa y sus datos, la calificacién por cada categoria y su
total, ademas de que estaban ordenados los datos, primero por categoria de
premiacién y después por calificaciones, lo que permitia seleccionar qué

proyecto de empresa era el ganador en cada categoria.

A diferencia del sistema anterior que se tenia que esperar hasta que todos
los proyectos de empresa fueran registrados para saber el nimero de control
de cada uno, en el nuevo sistema al terminar de ingresar a un proyecto de
empresa, el sistema mostraba un pequeio mensaje diciendo que niamero de

control se le habia asignado al proyecto de empresa registrado.

Ese dato asi como el numero de Stand se le entregaba a cada representante
en una junta dias antes de la feria, obligaba a que se debian tener ya
registradas a todas las empresas participantes antes de iniciar la feria, y
como en el sistema anterior el nUmero de control servia para identificar a

cada empresa y que no hubiera una captura errénea de las calificaciones.

El problema de no saber qué evaluadores calificaron a cada empresa se
soluciond, cuando se ingresaban las calificaciones se pedia el numero de
control, después el sistema decia que evaluacién era la que se estaba
registrando (1, 2 o 3) pidiendo qué evaluador llené la hoja de calificaciones
que se estaba registrando, el nombre del evaluador se seleccionaba de una
lista que mostraba el sistema, esto quiere decir que el evaluador tenia que
registrarse antes para que pudiera aparecer en la lista.
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1.2.5 Criterios que se toman para la Evaluacién de los
proyectos

Se ha mencionado que los evaluadores en las ferias del emprendedor han
tomado distintos criterios para evaluar a los proyectos de empresa, los cuales
han sido los siguientes:

¢ Imagen: Esto es la presentacién de integrantes, la limpieza del Stand,
Logotipos y decoracion del Stand.

¢ Innovacion: Se refiere a la innovacion que presenta el Proyecto.

e Documentacion del proyecto: Debia contener la Misién y Visién de
la empresa, al Estudio de mercado y al Estudio Econdmico.

e Producto y Servicio: Calidad del producto, la confianza que genera
en el consumidor y la garantia Post-Compra.

e Ventas: Precio competitivo, proyecciéon en ventas, la estrategia de

comercializacién y convencimiento de venta.

Estos criterios de evaluacién se tomaron en cuenta en todas las ferias de
emprendedores lo cual sirvié para cada empresa e identificar en que fallaron,

para poder fortalecer esas debilidades y crear un buen proyecto.

Para terminar el tema de las ferias de emprendedores, quisiera mencionar
que participé como supervisor en la segunda feria del emprendedor, lo cual
me ayuddé a adquirir experiencia, tuve el gran honor y la gran oportunidad de
organizar la 3ra feria del emprendedor junto con mi compafnera en ese
momento de la carrera y del servicio social Lic. Erendida Tovar Le6n y Lic.
Moramay Angeles Lucio responsable en ese momento de organizar la Feria,
asi como de redisenar el sistema para la evaluacion de los proyectos de
empresas participantes, lo Unico que puedo decir es que fue una grata
experiencia que con gusto repetiria en un futuro.
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Hasta este momento se ha mencionado los antecedentes de las ferias del
emprendedor, a continuacion se muestra una breve historia de las bases de
datos ya que es importante mencionarla para entender mejor el porque se
utiliza un sistema en las Ferias del Emprendedor.

1.3 Antecedentes de los Sistemas de bases de datos

Se dice que los sistemas de bases de datos tienen sus raices en el proyecto
estadounidense Apolo de mandar al hombre a la luna, en los afos sesenta.
En aquella época, no habia ningun sistema que permitiera gestionar la
inmensa cantidad de informacion que requeria el proyecto. La primera
empresa encargada del proyecto, NAA (North American Aviation), desarroll
un software denominado GUAM (General Update Access Method) que
estaba basado en el concepto de que varias piezas pequenas se unen para
formar una pieza mas grande y asi sucesivamente hasta que el producto final
estda ensamblado. Esta estructura, que tiene la forma de un arbol, es lo que
se denomina una estructura jerarquica. A mediados de los sesenta, IBM se
unié a NAA para desarrollar GUAM en lo que ahora se conoce como IMS
(Information Management System). EI motivo por el cual IBM restringié IMS
al manejo de jerarquias de registros fue el de permitir el uso de dispositivos
de almacenamiento serie, mas exactamente las cintas magnéticas, ya que

era un requisito del mercado por aquella época [Begg, 2002].

A mitad de los sesenta, se desarrolld IDS (Integrated Data Store), de General
Electric. Este trabajo fue dirigido por uno de los pioneros en los sistemas de
bases de datos, Charles Bachmann. IDS era un nuevo tipo de sistema de
bases de datos conocido como sistema de red, que produjo un gran efecto
sobre los sistemas de informacion de aquella generacion. El sistema de red
se desarroll6, en parte, para satisfacer la necesidad de representar
relaciones entre datos mas complejos que las que se podian modelar con los
sistemas jerarquicos, y, en parte, para imponer un estandar de bases de
datos. Para ayudar a establecer dicho estandar, CODASYL (Conference on
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Data Systems Languages), formado por representantes del gobierno de
EEUU vy representantes del mundo empresarial, formaron un grupo
denominado DBTG (Data Base Task Group), cuyo objetivo era definir unas
especificaciones estandar que permitieran la creaciéon de bases de datos y el
manejo de los datos. El DBTG present6 su informe final en 1971 y aunque
éste no fue formalmente aceptado por ANSI (American National Standards
Institute), muchos sistemas se desarrollaron siguiendo la propuesta del
DBTG. Estos sistemas son los que se conocen como sistemas de red, o
sistemas CODASYL o DBTG [Begg, 2002].

Los sistemas jerarquico y de red constituyen la primera generacion de los
SGBD. Pero estos sistemas presentan algunos inconvenientes como son:

e Escribir complejos programas de aplicacion para responder a
cualquier tipo de consulta de datos, por simple que ésta sea.
e Laindependencia de datos es minima.

¢ No tienen un fundamento teorico.

En 1970 Codd, de los laboratorios de investigacion de IBM, escribié un
articulo presentando el modelo relacional. En este articulo, presentaba
también los inconvenientes de los sistemas previos, el jerarquico y el de red.
Entonces, se comenzaron a desarrollar muchos sistemas relacionales,
apareciendo los primeros a finales de los setenta y principios de los ochenta.
Uno de los primeros es System R, de IBM, que se desarrollé para probar la
funcionalidad del modelo relacional, proporcionando una implementacion de
sus estructuras de datos y sus operaciones. Esto condujo a dos grandes
desarrollos:

e El desarrollo de un lenguaje de consultas estructurado denominado
SQL, que se ha convertido en el lenguaje estandar de los sistemas

relacionales.
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e La produccién de varios SGBD relacionales durante los anos
ochenta, como DB2 y SLQ/DS de IBM, y ORACLE de ORACLE
Corporation.

Los SGBD relacionales constituyen la segunda generacién de los SGBD. Sin
embargo, el modelo relacional también tiene sus fallos, siendo uno de ellos
su limitada capacidad al modelar los datos. Se ha hecho mucha investigacion
desde entonces tratando de resolver este problema. En 1976, Chen present6
el modelo entidad-relacién, que es la técnica mas utilizada en el disefio de
bases de datos. En 1979, Codd intenté subsanar algunas de las deficiencias
de su modelo relacional con una versidén extendida denominada RM/T (1979)
y mas recientemente RM/V2 (1990) [Web, Marques, 2001].

1.4 Historia de SQL

Suele aceptarse que el concepto de bases de datos relacionales arranca de
unos articulos publicos en 1970 por el Dr.Codd, a la razbn empleado de
IBM, donde se sentaban los conceptos basicos de un modelo relacional de
datos y de un lenguaje para acceder a ellos basado en él calculo de
predicados. Estas ideas fueron desarrolladas en afos posteriores en los
laboratorios de /BM dando lugar a un lenguaje llamado SEQUEL y a un
prototipo de sistema relacional llamado System R. Hubo mas o menos
simultaneamente otros ensayos de lenguajes relacionales en diversas
unidades, empresas y centros de investigacion. Por su parte el SEQUEL
evoluciono y su nombre se cambio, dando lugar al SQL.

Desde entonces han ido apareciendo en el mercado multiples productos de
bases de datos relacionales basados en SQL, tanto para micro y mini
ordenadores como para grandes sistemas, haciendo de este lenguaje un
vehiculo comun ampliamente utilizado en entornos muy diversos de

maquinas y sistemas operativos [Date A, 1998].
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2.1 Conceptos acerca del tema de emprendedores

Para conocer un poco mas del tema de emprendedores, es necesario
hacerse preguntas relacionadas al respecto. El tema de emprendedores, no
solo debe estar presente en ciertas disciplinas, ya que su funcién es muy
importante para todo egresado universitario y particularmente para los
egresados de la Licenciatura en Sistemas Computacionales de la
Universidad Autéonoma del Estado de Hidalgo. Algunas de las preguntas

iniciales de la investigacion y respuestas son las siguientes:

2.1.1 ¢{Qué es un emprendedor?

Es un individuo que es capaz de realizar un proyecto que es rechazado por la
mayoria. Sabe interpretar las caracteristicas reales del entorno a pesar de
gue no son aparentes a su competencia. Es capaz de luchar ante cualquier
inconveniente que se le atraviesa a su estrategia y no le teme al fracaso.
Ademas, es capaz de crear un grupo con motivacién que le da la estructura
requerida [Web, Endeavor, 2005].

Para muchos el éxito es considerado como un factor de suerte y encierran
sus lamentaciones en la poca dicha que han obtenido. Estos representan lo
opuesto al emprendedor. No son capaces de aceptar las razones reales que
producen la riqueza y siempre seran inconformes de oficio e inconformes con

sus oficios [Web, Jauregui, 2005].



Capitulo 2

2.1.2 ; Como se si soy emprendedor?

Antes de intentar llevar a cabo una idea y convertirla en realidad, se deben

conocer las caracteristicas de todo emprendedor.

Disponer de gran
energia

Pensar como
Emprendedor

ener conocimientos
técnicos

Ser un Habil
Comunicador

Emprendedor Creer en el proyecto

Dedicar el 100%
del tiempo, recursos
v esfuerzos

stabilidad en las
relaciones
personales

Disfrutar de los
desafios

Ver al fracaso como
el camino del éxito

Fig. 2-1 Caracteristicas de todo emprendedor

No todos los emprendedores son iguales, sin embargo a continuacién se
describen las caracteristicas mostradas en la figura 2-1 y que todo
emprendedor debe tener para alcanzar sus objetivos, algunas de esas
caracteristicas también las tienen los egresados de la Licenciatura en

Sistemas Computacionales.

a) Disponer de gran energia: Al comenzar un proyecto habra dificultades.
Para poder enfrentarlas y superarlas se debe contar con suficiente energia
fisica y mental, para no dejarse abatir ante el primer tropiezo. La pasién con
la que se realice dicho emprendimiento sera lo que ayude a llegar a la meta.
Pero la energia que se emplee debe ser racionalizada, y se debe tener la
capacidad para saber dénde, cuando y como utilizarla [Web, Endeavor,
2005].
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b) Pensar como Emprendedor: Es necesario tomar riesgos, lanzarse a la
aventura de recorrer caminos inexplorados y encontrar ideas innovadoras. La
creatividad y originalidad se convierten en dos componentes basicos en la
mente de un emprendedor, sin perder el sentido critico que permita evaluar la
marcha del proyecto y poder realizar las correcciones que sean necesarias
[Web, Endeavor, 2005].

c) Creer en el propio proyecto: En muchos casos se encontraran barreras
para llevar adelante el proyecto. La primera barrera que se encuentra un
emprendedor es la cultural, que esta presente en las sociedades que no
reconocen la figura del emprendedor. Se tendra que estar plenamente
convencido del proyecto que se esta realizando y cual es la forma de vida
que se quiere seguir, pues probablemente las criticas del circulo social como
la familia y los amigos, sea el primer obstaculo a sortear [Web, Endeavor,
2005].

d) Dedicar el 100% del tiempo, recursos y esfuerzos: En el
emprendimiento, el emprendedor sera su propio jefe y también el lider del
equipo. Nadie estara mas interesado que él, en que su negocio funcione y
logre los objetivos. Por lo tanto tendrd que dedicar todo el tiempo, recursos,

ingenio y esfuerzos en el emprendimiento [Web, Endeavor, 2005].

e) Disfrutar de los desafios: Es propio del ser humano sentir estrés ante
situaciones de cambio o riesgo, que ni el entusiasmo y energia por lo nuevo,
podrian combatir. Se debe estar preparado para no dejarse vencer en
momentos de crisis, ser capaces de organizarse y tener a su vez la

flexibilidad para garantizar un resultado final exitoso.

f) Ver al fracaso como el camino hacia el éxito: Un emprendedor es
comparable a los muniecos que se caen y se levantan. Muchos
emprendedores han vivido varios fracasos empresariales antes de lograr un

éxito.
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g) Estabilidad en las relaciones personales: Un emprendedor trabaja en
equipo y debe establecer un clima de armonia en sus relaciones personales,
con sus compareros de trabajo, sus proveedores, sus clientes. Por lo que
debera mostrar buena disposicién para trabajar en conjunto y no dejar que el
aire se contamine con las experiencias fallidas e insatisfactorias. Debe velar

por el espiritu alentador y motivador de los integrantes del proyecto.

h) Ser un habil Comunicador: La comunicacion eficaz es la base de las
buenas relaciones y los negocios. Implica no solamente expresar las ideas
con claridad y ser concreto, sino también saber escuchar y no romper la
cadena de la retroalimentacién. La comunicacion debe ser bilateral para que
no se creen confusiones y los integrantes del equipo se sientan
comprendidos y tomados en cuenta, permitiendo tener diferentes puntos de

vista y opiniones, que despejen el camino a seguir [Web, Endeavor, 2005].

i) Tener conocimientos técnicos: El camino que se va a tomar y desarrollar
en el emprendimiento tiene que ser conocido. Se debe manejar la materia
con detenimiento, de manera tal de poseer el conocimiento y experiencia
necesarios sobre el proceso productivo y los canales de comercializacion. No
se debe descartar el apoyo de un equipo de expertos en caso de que asi se

requiera.

Finalmente se debe analizar cuéles son los recursos con los que se cuenta y
reconocer cuales son las fortalezas y debilidades que se tiene, para saber en
qué rubros se necesita capacitacion o la ayuda de expertos; considerando
que el primer capital con el se que cuenta es con uno mismo. Solo asi se

estard listo para tomar la decision de ser 100% emprendedores.

Se han mencionado algunas caracteristicas para saber si una persona puede
ser un emprendedor, pero existen otras caracteristicas y capacidades que se
debe tener para ser un mejor emprendedor, estas caracteristicas son

similares y a su vez iguales a las que tiene un egresado de la Licenciatura en
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Sistemas Computacionales, las cuales se explican en la siguiente pregunta
que un emprendedor debe hacer.

2.1.3 ¢ Que se necesita para ser un emprendedor verdadero?

Existen varias caracteristicas que identifican a un emprendedor verdadero
como la motivacién, el saber y otras capacidades y caracteristicas las cuales

se muestran en la figura 2-2 y se describen mas adelante.

i Emprendedor
e Verdadero
Nivel 2
I | | |
. Otras Otras
Nofieseion Sabay Capacidades Caracteristicas
Nivel 3 Capacidad de I —
— Compromiso — Conocimiento Asociacion [+ Mando
Constanci | Cultura Visish | Seneracion
— Constancia ultu i e ickeias
— Empuje ATk =H=Medir el riesgo
Riesgos
— Coraje Fisico Autocritica =independencia
|| Valoracién por
el trabajo

Fig. 2-2 Caracteristicas de un Emprendedor verdadero
a) En la parte de motivacion:

e Capacidad de compromiso: Tanto consigo mismo, como con los
demas.
e Vocacion por el trabajo: Todos los dias, casi todo el dia hasta sacar

las iniciativas adelante.
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Constancia: Que se puede juntar a la perseverancia y a la fe. Si el
emprendedor no cree en si mismo y en su proyecto, esta destinado a
fracasar.

Empuje: Es la capacidad de sacar las iniciativas adelante, el nivel de
sacrificio y entrega y las ganas por cumplir los suefios.

Coraje fisico y un gran entusiasmo para toda clase de ideas: La
pasividad no es una caracteristica de un emprendedor, el entusiasmo

y el movimiento continuo [Web, Jauregui, 2005].
En cuanto al saber:

Conocimiento: Ser emprendedor, requiere conocimiento en los temas
gue se van a desarrollar en los proyectos o actividades, sea cuales
sean.

Cultura: En un sentido amplio, saberse adaptar a las diversas
situaciones y saberse comportar ante las circunstancias [Web,
Jauregui, 2005].

Existen otras capacidades no tan evidentes:

Capacidad de asociacion: Una idea grande, dificimente se
desarrolla por una persona, la capacidad de asociarse (bien) es clave
en el éxito.

Capacidad de mando: Ser el jefe no es sinénimo de poder, ser el
guia o lider si lo es.

Vision: Donde otras personas ven un problema o una dificultad, un
verdadero emprendedor ve una oportunidad.

Generacion de Ideas: Es necesario tener ideas, replantearlas e
implementarlas constantemente.

Capacidad de asumir riesgos: El que no arriesga no gana.
Capacidad de medir el riesgo: Saber exactamente a que estoy

jugando y cuales son mis oportunidades, debilidades y fortalezas.
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e Capacidad de autocritica: Nadie es perfecto, aprender de los errores
y ser consciente de ellos es fundamental.

¢ Independencia: Para tomar decisiones y dar mandatos: Es la idea de
emprender, conseguir metas propias [Web, Jauregui, 2005].

d) Otras caracteristicas:

Capacidad de entender los procedimientos legales, crediticios y financieros
que se presenten. Capacidad de innovar y responder ante la adversidad. Lo
importante, es hacer valorar tu trabajo, y hacer valerte como persona como

ser intelectual y humanao.

Una de las grandes ventajas que tienen los nuevos emprendedores es que
son sofnadores y por lo general no estan contaminados con la totalidad de los
riesgos. Son mas agresivos que sus competidores al establecer una
estrategia clara y poseer objetivos definidos [Web, Jauregui, 2005].

La idea de emprender un nuevo negocio es abrir empresas que utilicen la
tecnologia y diversos procesos para la creacion de productos y servicios,

ademas de hacer uso de las bondades de Internet.

"El secreto para tener éxito en un negocio es contar con una muy buena
idea, que esté sustentada, que el plan se lleve a cabo y que haya patentes y
registros de la propiedad intelectual e industrial" [Arce, 2001].

Se ha hablado hasta ahora de los emprendedores, las caracteristicas
generales para saber si se es un emprendedor, y las caracteristicas de un
emprendedor verdadero, pero también existen personas que fracasan al
llevar a cabo un proyecto, a eso se le llama anti emprendimiento, estas
personas tienen caracteristicas las cuales son pesimismo, falta de

motivacion, entre otras.

No son actitudes Unicas las que impiden generar empresa, no son tampoco

los problemas externos. Es la combinacion de factores externos e internos lo
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que bloquea la capacidad de emprender de las personas. "Romper con estos
problemas y sequir adelante es la tunica manera de ser exitoso'I[Shefsky,
1997].

Es cierto que un emprendedor en términos generales, tiene ciertas
caracteristicas, pero muchas veces influyen las circunstancias y el medio a
ambiente en el que nos desarrollamos lo que hace aflorar nuestra madera

emprendedora [Web, Endeavor Mex, 2005].

2.1.4 ;Cuales son los factores que favorecen al nacimiento de un
espiritu emprendedor?

Para crear el espiritu emprendedor la educacion tiene influencia significativa
sobre la formacion de una mente emprendedora. Y en esto tienen que ver
todos los procesos de formacion a los que esta sometida una persona desde
el momento de nacer. la familia, la escuela, el grupo de amigos, la
universidad, el club, la religion [Web, Endeavor Mex, 2005].

Otro punto importante para el nacimiento del espiritu emprendedor es la
sociedad en donde se desarrolla el emprendedor. En algunas latitudes el
emprendedor es celebrado como lider y fuerza positiva de una sociedad. En
otras sociedades el panorama es completamente opuesto y por lo tanto

adverso a la hora de querer dedicarse a la actividad emprendedora.

Otro factor que favorecera el surgimiento del espiritu emprendedor, es el
marco institucional que regula las actividades econémicas y sociales. Es
necesario contar con un escenario que permita proyectar a futuro, con claras

reglas de juego y estabilidad econémica.

Por otro lado, el facil acceso a informacién relevante es un factor central para
allanar las condiciones para emprender. Contar con informacién oportuna es

crucial para la toma de decisiones [Web, Endeavor Mex, 2005].
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La conclusidén entonces es que el espiritu emprendedor juega un papel clave
para las economias actuales, y que si bien puede ser innato, el hecho de que
surja depende de multiples factores como: vivir en libertad, la formacién y
educacion que se recibe, la existencia de reglas de juego transparentes,

apoyo a las empresas, oportunidades y recursos.

Para terminar este interesante tema quiero hacer una breve reflexion
respecto al conocimiento y el desarrollo de habilidades que deben tener los
profesionistas de la Licenciatura en Sistemas Computacionales ante el reto

que representa la globalizacion.

Me refiero a la actitud emprendedora de los informaticos en la resolucién de
problemas que no solo corresponden a simples conceptos, sino mas bien a la
importancia del manejo de equipos de trabajo y de su impacto en los
rendimientos, a la iniciativa de hacer propuestas creativas para las
organizaciones, a la motivacién y liderazgo que se debe ejercer en todo
momento en el equipo de trabajo (Programadores, disefadores, analistas

entre otros).

Para entender las bases de la cultura empresarial del pais se debe comenzar
por analizar cuales son los valores del mexicano y latinoamericano en su
conjunto. El representante de Fundes® sefiala que en América Latina no se
promueve el espiritu emprendedor entre los individuos, sino que por el

contrario, se difunde la idea del trabajo asalariado [BD, 01].

2.2 Bases de Datos

Desde tiempo atras se ha reconocido la importancia del manejo de datos,
nuestros antepasados guardaban su informaciéon en pergaminos, los cuales

eran una especie de tira de papel enrollado y también usaban libros

> FUNDES es una institucién privada sin fines de lucro, constituida legalmente en 1993 como sociedad
civil por la COPARMEX y un grupo de empresarios mexicanos que comparten los principios de
FUNDES Suiza y se han asociado con dicha institucién aprovechando asi sus enfoques, métodos y
experiencias, para trabajar a favor de las pequefias empresas del pais.
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encuadernados que eran mucho mas faciles de manejar y consultar los

datos.

Hoy en dia la mayoria de las empresas, hacen uso de las computadoras para
el manejo de datos. No cabe duda que las Bases de Datos llegaron para
facilitar el almacenamiento, procesamiento y organizacién de la informacién

de una manera eficiente [BD,04].

El disefio de aplicaciones ha cambiado drasticamente en los Ultimos afos y
consecuentemente los estilos de programacion. De una programacion
secuencial se pasdé a una programacién modular, para llegar a una
programacién estructurada con muy buenos resultados. A partir de la
programacién estructurada los esfuerzos se centraron en potenciar la
modularidad y la reutilizacién del c6digo, lo que condujo a la programacién
orientada a objetos que se complementa con una programacién basada en

componentes software.

Las bases de datos proporcionan la infraestructura requerida para los
sistemas de apoyo a la toma de decisiones y para los sistemas de
informacion estratégicos, ya que estos sistemas explotan la informacion
contenida en las bases de datos de la organizacién para apoyar el proceso
de toma de decisiones o para lograr ventajas competitivas. Por este motivo
es importante conocer la forma en que estan estructuradas las bases de

datos y su manejo [BD,04].

2.2.1 Definicion de Base de Datos

Es una coleccién de archivos interrelacionados, son creados con un DBMS.
El contenido de una Base de Datos engloba a la informacion concerniente
(almacenadas en archivos) de una organizacién, de tal manera que los datos
estén disponibles para los usuarios, una finalidad de la Base de Datos es
eliminar la redundancia o al menos minimizarla. Los tres componentes

principales de un sistema de Base de Datos son el hardware, el Software
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DBMS y los datos a manejar, asi como el personal encargado del manejo del
sistema [Web, La paz, 2005].

2.2.2 Componentes principales

Las Bases de Datos estdn compuestas principalmente por los datos, los
cuales son la Base de Datos en si, Por el Hardware que se refiere a los
dispositivos de almacenamiento en donde se encuentra la Base de Datos, asi
como a los dispositivos periféricos (unidad de control, canales de
comunicacioén, etc.) necesarios para su uso, por el Software que lo constituye
un conjunto de programas que se conoce como Sistema Manejador de Base
de Datos (DMBS: Data Base Management System).

Este sistema maneja todas las solicitudes hechas por los usuarios a la Base
de Datos [Cohen, 1999].

Existen tres clases de usuarios relacionados con una Base de Datos:

1. El programador de aplicaciones, quien crea programas de aplicacién
que utilizan la Base de Datos.

2. El usuario final, quien accesa la Base de Datos por medio de un
lenguaje de consulta o de programas de aplicacién.

3. El administrador de la Base de Datos (DBA: Data Base Administrator),
quien se encarga del control general del Sistema de Base de Datos
[BD,04].

2.2.3 Ventajas del uso de las bases de datos

e Globalizacion de la informacion. Permitir a los diferentes usuarios
considerar la informacién como un recurso corporativo que carece de
duenos especificos.

e Eliminacion de informacién redundante. Evitar que la informacion
esté duplicada.
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e Permite compartir informacion. Varios sistemas o usuarios pueden
utilizar una misma entidad.

e Permite mantener la integridad en la informacion. So6lo se almacena la
informacién correcta.

¢ Independencia de datos. La independencia de datos implica un
divorcio entre programas y datos; es decir, se pueden hacer cambios a
la informacidn que contiene la base de datos o tener acceso a la base
de datos de diferente manera, sin hacer cambios en las aplicaciones o
en los programas [BD, 04].

2.2.4 Modelos de bases de datos

El modelo de base de datos son las diferentes formas en las cuales se puede
representar. A continuacion se hace mencion a los modelos jerarquicos, redy

relacional.

2.2.4.1 Modelo jerarquico

El modelo jerarquico siempre empieza con un nodo raiz. Una base de datos
jerarquica consiste en un conjunto de registros que se conectan entre si por
medio de ligas. Una liga es una asociacion entre dos registros
exclusivamente. La estructura jerarquica se construye con nodos y ramas, un
nodo es una coleccion de atributos de datos que describen a la entidad en
ese nodo. El nodo mas alto es la estructura jerarquica raiz, los nodos
dependientes se encuentran en niveles mas bajos. Los nodos que se
encuentran en el nivel dos se conocen como hijos del nivel uno y el nodo del
nivel uno se conoce como padre de los nodos del nivel dos y asi
sucesivamente [Drudis A, 1992]. El modelo jerarquico debe satisfacer las

siguientes condiciones:

e Los nodos consisten en uno 0 mas atributos.
e Los nodos dependientes pueden aparecer en dos niveles consecutivos

e Un nodo padre puede tener uno o varios nodos hijos.
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e (Cada nodo, excepto la raiz, tiene que acceder a través de su nodo
padre.

e Un nodo puede aparecer varias veces en cada nivel.

Desventajas:

e (Cuando se suprime a un nodo padre, también se suprime a un nodo
hijo, existe pérdida de informacién.

e Un nodo hijo no puede existir sin un nodo padre [Utley C, 2001].

2.2.4.2 Modelo red o reticular

La base de datos de red consiste en un conjunto de registros que se
conectan entre si mediante ligas, la notacién grafica de este modelo constan
de dos componentes: cuadros que corresponden al tipo de registro y lineas
que corresponden a las ligas. Una flecha dirigida conecta dos o mas tipos de
registros y se utiliza para representar un conjunto de tipos de registro. El tipo
de registro que funge al inicio de la flecha es llamado propietario y el que se
encuentra debajo de la flecha es llamado miembro y la flecha es llamada
conjunto de tipos y un conjunto de tipos muestra una relacion légica de uno a
muchos o bien de muchos a muchos [Utley C, 2001] [McConnell S, 1997].

Ventajas:
e EL modelo Red es una estructura basica.
e Existe una relacion de muchos a muchos.
Desventajas:

e Su complejidad.
e (Cuando la base de datos es reorganizada se pierde la independencia
de los datos.
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2.2.4.3 Modelo relacional

Una estructura de datos relacional consiste en una o mas tablas de dos

dimensiones a las que se les llama relaciones. Los renglones de las tablas

representan los registros y las columnas contienen atributos [Drudis A,

1992].

Caracteristicas:

No deben existir renglones duplicados.

El orden de los renglones no es significativo (el archivo convencional
tiene un orden de secuencias, especialmente dentro del
funcionamiento.

El orden de las columnas no es significativo, suponiendo que cada
columna tiene un nombre Unico.

Todos los valores son indivisibles, que no se pueden descomponer,

sin pérdida de informacion.

Ventajas:

Simplicidad. Las solicitudes del usuario se formulan en términos de
contenido de la informacién y no refleja la complejidad de los aspectos
relacionados con el sistema.

Consultas no planeadas. Debido a que no existe una dependencia
de posiciones entre las relaciones, las consultas no tienen que reflejar
ninguna estructura definida y por lo tanto resulta ser un procedimiento
estandar de consultas.

Independencia de los datos. Este modelo proporciona un grado de
independencia relativamente mas alta que los otros 2 modelos. El
modelo de las relaciones debe de ser completo y exacto.
Fundamentos tedricos. El modelo relacional esta basado en la teoria

matematica de las relaciones.
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Los gestores de bases de datos, puede representar la informacién de
diferentes maneras (modelo jerdrquico, red, relacional, etc.) El modelo
relacional es uno de los modelos mas habituales en entornos de desarrollo
para internet. Este modelo se basa en el concepto de relacion y la
representacién que hace es la correspondiente a la utilizacion de tablas o
relaciones para el almacenamiento de datos, de tal forma que cada fila de la
tabla es un elemento que se desea almacenar, y que cada una de las
columnas es una propiedad de dicho elemento [Drudis A, 1992] [Utley C,
2001].

2.2.5 El sistema organizador de Bases de Datos (DBMS)

El DBMS es un conjunto de programas que se encargan de manejar la
creacidén y todos los accesos a las Bases de Datos. Se compone de un
lenguaje de definicibn de datos (DDL: Data Definition Language), de un
lenguaje de manipulacién de datos (DML: Data Manipulation Language) y de
un lenguaje de consulta (SQL: Structured Query Language) [Cohen, 1999].

El lenguaje de definicién de datos (DDL) es utilizado para describir todas las
estructuras de informacién y los programas que se usan para construir,

actualizar e introducir la informacién que contiene una Base de Datos.

El lenguaje de manipulacién de datos (DML) es utilizado para escribir
programas que crean, actualizan y extraen informacién de las Bases de

Datos.

El lenguaje de consulta (SQL) es empleado por el usuario para extraer
informacion de la Base de Datos. El lenguaje de consulta permite al usuario
hacer requisiciones de datos sin tener que escribir un programa, usando
instrucciones como el SELECT, el PROJECT y el JOIN. La secuencia
conceptual de operaciones que ocurren para acceder cierta informaciéon que

contiene una Base de Datos es la siguiente:

e El usuario solicita cierta informacién contenida en la Base de Datos.
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e EI DBMS intercepta este requerimiento y lo interpreta.
e EI DBMS realiza las operaciones necesarias para acceder y/o
actualizar la informacién solicitada [Cohen, 1999].

2.2.6 Sistemas gestores de bases de datos (SGBD)

Un gestor de base de datos consiste en una coleccibn de datos
interrelacionados y una coleccion de programas para acceder a esos datos.
El objetivo principal de un SGBD es proporcionar un entorno en el que pueda
almacenarse y recuperarse informacion de forma conveniente y eficiente.
Ademas proporcionan a los usuarios una vision abstracta de los datos. Eso
es, el sistema esconde ciertos detalles de como se almacenan y mantienen
los datos. Esto se logra definiendo tres niveles de abstraccion en los que se
puede ver la base de datos: el nivel fisico, el nivel conceptual y el nivel de
visiébn. Los diversos modelos de datos que se han propuesto se dividen en
tres grupos distintos: modelo I6gico basado en objetos, modelos l6gicos
basado en registros y modelo de datos fisicos. Algunos de los SGBD mas

importantes se mencionan a continuacion.

2.2.6.1 Microsoft SQL server

Microsoft SQL Server es el gestor de base de datos de Microsoft. La version
7 incluye herramientas de almacén de datos (data warehousing). Se
disenaron estas herramientas para permitir, incluso en pequenas companias,
desarrollar grandes almacenes de datos para grandes empresas, mediante el

uso de una combinacion de tecnologias relacionales y multidimencionales.

Caracteristicas:

e Microsoft SQL Server revoluciona el concepto de base de datos para
la Empresa. Reune en un sélo producto la potencia necesaria para
cualquier aplicacion empresarial critica junto con unas herramientas

de gestion.
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e Potencia: Microsoft SQL Server es la mejor base de datos para
Windows NT Server.

e Gestion: Con un completo interfaz grafico que reduce la complejidad
innecesaria de las tareas de administracion y gestion de la base de
datos.

e Orientada al desarrollo: Visual Basic, Visual C++ y muchas otras
herramientas son compatibles con Microsoft SQL Serve{Web, Cruz,
2005].

2.2.6.2 MySQL

MySQL es un proyecto open sourse. Uno de los mayores inconvenientes
técnicos de MySQL es su ausencia de cierre a nivel de filas. Esto puede ser

un problema muy grave en entornos de alta proporcién de transacciones.
Caracteristicas:

e InnoDB: Transacciones ACID

e Soporte SSL.

o Caché de consultas.

e Uniones.

e Subconsultas.

» Llaves foraneas para tablas MyISAM.

» Replicacion fail-safe.

» Respaldos en linea sin decrementar la eficiencia del servidor.
» Soporte mas estable para OpenSSL.

2.2.6.3 PostgreSQL

PostgreSQL es un proyecto que tiene sus inicios en la Universidad de
California, en Berkeley, entre 1977 y 1985, ha pasado por una serie de
etapas hasta convertirse en una de las bases de datos Open Source mas
populares. PostgreSQL es una base de datos relacional fiable y robusta en
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entornos de alta transaccion. Estas prestaciones también hacen mas facil

realizar respaldos de la base de datos y ayudan en entornos donde el

clustering y la redundancia son claves [Railsback K, 2001] [Utley C, 2001].

Caracteristicas:

Transacciones ( Transacctions).

Disparadores (Triggers).

Restricciones (Constrains).

Replicacion (Replication).

Backup & Recovery

Reglas (Rules).

Procedimientos almacenados/funciones (Stored
Procedures/Functions).

Integridad Referenciada

Joins.

Sintaxis ANSI SQL 89, 92 y 98.

Logging.

Extensivo y programable.

Orientado a Objetos

Caracteristicas sofisticadas de integridad de datos.

2.2.6.4 IBM DB2 universal database

IBM ha sido desde hace mucho tiempo uno de los nombres importantes en el

escenario de las bases de datos. Funciona en la mayoria de las plataformas.

Caracteristicas:

Manejo de Objetos-datos grandes de hasta 2GB.

Definicién de tipos de datos y funciones por parte del usuario.
Chequeo de consistencia de datos.

Chequeo de integridad referencial.

Triggers / ANSI.
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e Definicion - SQL recursivo .

e Join externo.

e Soporte multimedia : texto/ imagenes/ video/ audio.
e Escalabilidad.

e Parallel query.

e Backup/recovery on-line y off-line.

e Monitor grafico de performance

2.2.6.5 Informix dynamic server

Informix dynamic server es una base de datos disefiada para soportar
muchos tipos de datos, desde texto y graficos hasta audio y video[Rivero E,
2002].

Caracteristicas:

e Gestion y rendimiento
» Estrecha integracidn con la cartera de productos de software de IBM.

» Gran compatibilidad con multiples plataformas.

2.2.6.6 Oracle 9i release 3

Oracle ha estado indicando el camino en el escenario de las bases de datos

a nivel empresarial durante los ultimos anos.

Caracteristicas:
= Escalabilidad
= Fiabilidad
= Alta Disponibilidad
= Seguridad

38



Capitulo 2

2.2.7 El administrador de la Base de Datos

Un administrador de Base de Datos (DTM) es un programa que recibe
solicitudes de procesamiento de los programas de consulta o de
transacciones y a su vez las traduce en acciones para los administradores de

la Base de Datos.

Una funcion importante del DTM es coordinar y controlar dichas acciones
[Web, Barranco, 2005].

El DBA (El administrador de la Base de Datos) es la persona encargada de
definir y controlar las Bases de Datos corporativas, ademas proporciona

asesoria a los usuarios y ejecutivos que la requieran [Cohen, 1999].

2.3 Lenguaje Estructurado de Consultas SQL

La palabra SQL esta formada con las iniciales de las palabras inglesas
Structured Query Language, o en espanol, Lenguaje Estructurado de
Consultas. EI nombre no refleja todas las posibilidades del lenguaje, pues
éste no soélo permite consultas, sino también actualizaciones de datos y otras

operaciones.

El SQL es un lenguaje que permite expresar operaciones diversas, por
ejemplo aritméticas, combinatorias, logicas, seleccién y ordenacién, con
datos almacenados en bases de datos relacionales, que son aquellas que se
caracterizan porque la informacién esta contenida en estructuras, llamadas

tablas, donde los datos estan dispuestos en filas y columnas.

2.3.1 Caracteristicas del SQL

Una de las caracteristicas mas importantes del SQL frente a los lenguajes
tradicionales no relacionales de bases de datos es que sus sentencias
permiten manejar conjuntos de registros, en vez de un solo registro cada

vez. Otra es que, al tener una firme base tedrica, posee una gran capacidad
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expresiva aunque su estructura es muy simple. Todo ello dota al lenguaje de
una gran potencia de requerir uno 0 mas programas para su formulacién, lo
que redunda en una mayor productividad de la codificacion y prueba de

programas.

Por otra parte esta flexibilidad y potencia expresiva unidas a la capacidad de
usarlo interactivamente para realizar consultas no planificadas, es decir, no
previamente incluidas en programas, abre a los usuarios finales la posibilidad
de acceder directamente a los datos [Date A, 1998].

2.3.2 Técnicas para utilizar SQL

Las peticiones para actuar sobre los datos se expresan en SQL mediante
sentencias, que deben escribirse de acuerdo con las reglas sintacticas y

semanticas del lenguaje.

Estas sentencias pueden escribirse directamente en la pantalla de una
computadora o en una terminal interactiva, en la cual se recibira también el

resultado de la peticion expresada en ellas.

También pueden escribirse las sentencias de SQL intercaladas, o
embebidas, dentro de las instrucciones de un programa, incorporandose asi
su capacidad expresiva a la l6gica y funciones de estas. Naturalmente, el
autor de los programas debera conocer, ademas del SQL, el lenguaje de
programacién correspondiente, que puede ser cualquiera de los mas
conocidos, como el COBOL, FORTRAN, C, JAVA, etc.

Hay dos técnicas para utilizar el SQL desde los programas. En una de ellas,
llamada SQL estatico, las sentencias, completamente especificadas, se
incluyen dentro del programa en el momento en que se construye y no
pueden cambiar durante su ejecucién. En la otra, llamada SQL dinamico una
sentencia puede ser generada por el propio programa en el momento en que
se ejecuta. La mayoria de los programas pueden codificarse empleando SQL

estatico, mas sencillo y eficiente que el dindmico. Este, en cambio,
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proporciona una mayor flexibilidad y generalidad, por lo que puede ser util en
muchos casos, aunque suele requerir técnicas de programacion mas

complicadas [Castano M, 1998].

2.3.3 Tareas que puede realizar SQL

El SQL permite la realizacion de consultas y actualizaciones sobre datos
almacenados en tablas relacionales, como ya se ha dicho. Este es el
principal uso que haran del lenguaje los programadores y usuarios. Pero
también hay otras tareas que se pueden realizar mediante sentencias SQL,
aunque pertenecen mas a las responsabilidades de lo que suele llamarse
administrador de bases de datos, y que se designa con las siglas ABD (en
ingles DBA, o data base administrator), son las siguientes [Rivero E, 2002]
[Utley C, 2001]:

e Definicion y destruccion de objetos. Antes de poder usar una tabla
para almacenar o consultar datos en ella, hay que describirla al SGBD,
dandole su nombre y caracteristicas, esto se hace definiéndola. Hay
otros muchos objetos que maneja un SGBD, tablas como ficheros
fisicos, indices, etc. Todos ellos se definen con sentencias SQL. Sélo
se tratan dos tipos de objetos: tablas y vistas. Los restantes entran
mas en las responsabilidades del ABD que de los programadores y

usuarios y, por tanto, los dejamos fuera de nuestro objeto.

e Gestidn de las autorizaciones de acceso. Un usuario final no podria
consultar o actualizar datos de una tabla si previamente no ha sido
autorizado para ello. Tampoco podra hacerlo un programa si la
persona que ha solicitado su ejecucion no ha sido previamente
autorizada. Estas autorizaciones se conceden o deniegan mediante
sentencias SQL. Normalmente las autorizaciones las conceden el
ABD, pero puede haber casos en que lo haga un usuario con respecto

a sus datos privados, si se le permite tenerlos.
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Hay otras tareas propias del ABD en las que el SQL puede ayudar, pero que
necesitan otras herramientas adicionales. Asi, por ejemplo, la prevencion y
correccion de problemas de rendimiento y la toma de copias de seguridad de
los datos para el caso de fallos por errores, averias o catastrofes.

En resumen, el SQL permite:
e Definir y destruir objetos de la base de datos
e Conceder y denegar autorizaciones para usar estos objetos

e Consultar y autorizar datos.

2.4 Programacion de bases de datos

Dada la gran cantidad de situaciones diferentes en las que se puede utilizar
una Base de Datos, es l6gico que existan muchos tipos y muchas formas de
acceder a ellas. Por eso, para que los programadores puedan acceder de
forma estandar a una Base de Datos, los fabricantes suelen desarrollar junto
con la Base de Datos el controlador ODBC (Open Database Connectivity-
Conectividad abierta de Bases de Datos) de acceso correspondiente, que
proporciona al programador un conjunto de funciones estandar (API-
Application Programming Interface; |Interfaz de programacion de
aplicaciones) para acceder al motor de la base.

Otros fabricantes, con el fin de facilitar mas las cosas, dotaron a sus
herramientas de desarrollo de una nueva capa de Software, conocida como
motor de Bases de Datos, intercalada entre el codigo de la aplicacion y el
controlador ODBC. Un ejemplo es MS jet, el motor de Base de Datos que
proporciona Microsoft en muchos de sus productos (Visual Basic, Visual C++,
Excel, Word, etc.). Se trata de una capa de Software independiente de la
aplicacién que lo utiliza para acceder a los datos de la base.

Finalmente, en las herramientas de desarrollo actuales han proliferado los
controles y los objetos de acceso a datos, los cuales establecen un puente

entre la interfaz del usuario y el motor de acceso a datos [Ceballos, 2004].
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2.4.1 Tecnologias de acceso y control de datos

Visual Basic proporciona varias formas de acceso a Bases de Datos, las
cuales se muestran en la figura 2-3 y se describen a continuacion.

Control Data m Control ADO

QDBECDirext
Y

CQLEDB

>
Administrador
de ODBC

| I'l E.‘ I

hd
Controlador Controlador Controlador
ODBC ODEC ODBEC

> - 3

BD BD BD

Fig. 2-3 Distintas tecnologias de acceso a datos

a) Objetos ActiveX de acceso a datos (ADO - ActiveX Data Objects)
Microsoft, a partir de la versién 6 de Visual Basic, introduce el modelo de
objetos ADO para el acceso a Bases de Datos. Este modelo es mas sencillo
y proporciona mejor integracion con las tecnologias de Microsoft y con otras
tecnologias, una interfaz comun para acceso a datos locales y remotos,
conjuntos de registros (recordsets) remotos y locales, una interfaz de enlace
con los datos accesible para el usuario y un conjunto de registros jerarquicos.

b) Control de datos ADO (ADODC - ADO Data Control). Permite crear una
conexién con una Base de Datos de una forma facil y rapida mediante

objetos ActiveX de acceso a datos.
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c) Objetos de acceso a datos (DAO — Data Access Objects). El modelo de
objetos DAO admite dos entornos diferentes de Bases de Datos o espacios
de trabajo: MS Jet y acceso directo a ODBC (ODBCDirect).

Microsoft Jet permite acceder a Bases de Datos Microsoft Access, o bien a
Bases de Datos conectadas a ODBC y a origenes de datos conectados a
ISAM (Indexed Secuencial Access Method — Metodo de acceso secuencial
indexado) para permitir el acceso a formatos de Bases de Datos externas
como son dBASE, Microsoft Excel y Paradox. Ms Jet carga estos
controladores ISAM cuando se hace referencia a ellos en una aplicacién
[Ceballos, 2004].

d) El acceso directo a ODBC ( ODBCDirect) permite el acceso a servidores
de Bases de Datos a través de ODBC sin cargar el motor de Base de Datos
MS Jet.

e) Control de datos (DC — Data Control). El control Data implementa el
acceso a los datos mediante el motor de Bases de Datos MS Jet, el mismo
motor de Bases de Datos de Microsoft Access.

f) RDO. Es una interfaz de acceso a datos mediando ODBC orientada a
objetos, que incorpora un estilo sencillo de DAO y cuya interfaz expone
practicamente toda la flexibilidad y eficacia de bajo nivel de ODBC. Sin
embargo, RDO presenta limitaciones al no proporcionar un acceso apropiado
a las Bases de Datos MS Jet, y al solo permitir el acceso a Bases de Datos
relacionales a través de los controladores ODBC existentes. El control
remoto de datos (RDC — RemoteData Control) implementa el acceso
mediante RDO.

g) Conectividad abierta de Bases de Datos (ODBC — Open Database
Connectivity). Se trata de una interfaz de programaciéon para acceso a
servidores de Base de Datos que proporciona un lenguaje comun para las
aplicaciones Windows que necesiten acceder a una Base de Datos en una
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red. Para utilizar esta interfaz con distintas Bases de Datos debe instalar

primero los correspondientes controladores ODBC.

h) VBSQL. Es una biblioteca de Visual Basic para SQL Server. Se trata de
una interfaz de programacion (API) para DB-Library [Ceballos, 2004].
2.4.2 Ventajas de uno u otro método

Basicamente las ventajas dependen del tipo de usuario para el que se realice
la aplicacion. El motor Jet funciona bien en monousuario y en redes
pequenas; tiene sus problemas de bloqueo cuando varios usuarios acceden
a una misma informacién o incluso a informaciones colindantes. Con Bases
de Datos grandes es aconsejable trabajar con ODBC. La ventaja de trabajar
con el motor Jet es que no necesitamos depender de ningun driver ODBC
externo, que las aplicaciones son mas sencillas y dan menos problemas de
configuracion. Utilizar RDO es similar en muchos aspectos a utilizar DAO; no
obstante hay algunas diferencias, ya que RDO no tiene ningln procesador de
consultas propio; depende el origen de datos para procesar todas las
consultas y crear los conjuntos de resultados. Los objetos de datos
propiamente dichos se generan a partir de los conjuntos de resultados y los
cursores devueltos por el controlador ODBC. Finalmente, el acceso a datos
basado en OLEDB y ADO es adecuado para una gama amplia de
aplicaciones cliente/servidor. Las principales ventajas son: facil utilizacion,
gran velocidad, uso de poca memoria y poca utilizacion de disco [Ceballos,
2004].
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Rediseno del Sistema de informacion

3.1 Analisis del Sistema a Modificar

Para llevar a cabo el analisis del Sistema que se modificara primero se llevé
a cabo la determinacion de requerimientos, el cual es un estudio de un
sistema para conocer como trabaja y dénde es necesario efectuar mejoras.
Los estudios de sistemas dan como resultado una evaluacion de la forma
como trabajan los métodos empleados y si es necesario o posible realizar
ajustes. También se utilizd el analisis estructurado, el cual su objetivo
principal es organizar las tareas asociadas con la determinacién de los
requerimientos para obtener la comprensién completa y exacta de una

situacién dada.

El método de desarrollo del analisis estructurado tiene como finalidad superar
la dificultad de entender los sistemas grandes por medio de:

e La division del sistema en componentes.

e Construccion de un modelo del sistema [Senn,1999].

3.1.1 Solicitud del sistema

En esta etapa del sistema se examiné con precision la solicitud por parte del
area de Vinculacion de Empresas Universitarias de la UAEH, el cual
mencionaba que ya se tenia un sistema de evaluacién anterior y necesitaba
ser modificado; o que manejaba dicho sistema era lo mismo que se requeria
para una futura feria, asi que solo se debian de agregar nuevos médulos

para cumplir con los requerimientos solicitados.
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3.1.2 Planteamiento del problema

A medida que las computadoras son empleadas mas por personas que no
son especialistas en computacion, el rostro de desarrollo de sistemas de
informacion adquiere una nueva magnitud. Los sistemas de informacién
basados en computadoras sirven para diversas finalidades que van desde el
procesamiento de informacién, hasta proveer de la informacién necesaria

para decidir sobre asuntos que se presentan con mas frecuencia.

Debido al gran avance de la tecnologia, hoy en dia es necesario que la
informacién que se maneja en las instituciones sea cual sea su actividad
(cultural, gubernamental, administrativa, educativa, etc.), se automatice para
que el acceso a la informacién sea mas rapido cuando ésta se requiera y que

ademas se pueda actualizar constantemente.

El uso de sistemas de informacidn por parte de las organizaciones requiere el
almacenamiento de grandes cantidades de informacién, ya sea para el uso
mismo del sistema, para generar resultados o para compartir dicha

informacidén con otros sistemas [BD, 04].

México tiene un mercado de tecnologia de informacién muy fragmentado,
con un mercado de software de aproximadamente 700 millones de ddlares y
un crecimiento anual estimado en el 3% (datos del 2003).

Las regiones de mayor concentracion econémica y desarrollo son la Ciudad
de México DF, en primer lugar, con un 45% del mercado, seguidos por
Hidalgo con un 40%, Puebla y por ultimo Nueva Leén y Jalisco con un 15%
[BD,03].

El club de empresarios Universitarios, es un area de Empresas Universitarias
dependiente de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, la cual su
principal actividad es la organizacién de la Feria del Emprendedor en donde
participan todos los jévenes con proyectos disefiados por ellos mismos, y el
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publico en general, y para ello tiene un sistema desarrollado en Visual Basic
6.0 que cada afno es modificado para satisfacer las necesidades de la nueva
Feria.

El programa ademéas de requerir nuevos mddulos, necesita disminuir el
proceso de captura de todas las evaluaciones ya que este proceso es
demasiado lento y tedioso para una sola persona, lo que originaba un
enorme cuello de botella en la captura de las calificaciones.

La figura 3-1 muestra como era el acceso a la base de datos con el sistema

anterior.

Base de Datos
Fig. 3-1 Acceso a la Base de Datos con el sistema anterior

Otro de los problemas es que no se lleva un reporte parcial de las empresas
y qué evaluadores las califican, ademas de que no se lleva el reporte de la
evolucién de la feria, esto quiere decir que no se sabe que empresas les
faltan evaluaciones y los encargados de la feria tienen que pasar
preguntando a todas las empresas qué evaluaciones les faltan, esto ocasiona
pérdida de tiempo y al quererlo recuperar, los evaluadores se sienten
presionados y no califican correctamente el esfuerzo de las personas que se

presentan en la feria.

La figura 3-2 muestra en forma grafica el tiempo que algunos evaluadores

tomaban para llevar a cabo sus evaluaciones.
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ﬁ@l 2 horas de evaluacion

Evaluacitn empresa 1

m@l 40 minutos de evaluacion

Evaluacion empresa 2

© 0 0 0 O

ml 1 hora de evaluacion

Evaluacion empresa 3

&
f g i . . O1eval. B2eval. O3 eval. 04 eval.
20 minutos de evaluacion

Evaluacion empresa 4

Fig. 3-2 Tiempo que los evaluadores tomaban para evaluar a las empresas

Una caracteristica del sistema es que al ingresar una hoja de evaluacion,
automaticamente arroja un mensaje que informa qué evaluacién se ingresa
(1, 2, 3) de ese proyecto de empresa, esto es bueno porque se sabe cuantas
evaluaciones lleva dicha empresa pero esto puede ocasionar que como la
hoja no lleva un folio se puede falsificar o duplicar su captura por accidente.

Es por estas razones que surge la necesidad de modificar el sistema
existente, ya que el proceso de evaluaciéon y captura de empresas es el
mismo, solo se necesitan agregar nuevos modulos para que el sistema opere
eficazmente, tal sistema debe disminuir el proceso de captura, asi como
también llevar la evolucion de captura de la feria en todo momento que se
requiera.

3.1.3 Justificacion

Al modificar el sistema ya existente, se utiliza la misma estructura de
evaluacién de la feria anterior, ademas de que cualquier persona lo puede
utilizar y se podra operar en 3 maquinas al mismo tiempo, teniendo una
cuarta para impresion de reconocimientos, asi como también para el uso del
sistema lo cual podra agilizar la captura considerablemente, esto se muestra

en la figura 3-3.
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v/
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Pc1
Sistema Servidor

Pc3 Pc 4 (Opcional)
Sistema Cliente Sistema Cliente e
impresion de reconocimientos

Pc2
Sistema Cliente

7

Base de Datos

Fig. 3-3 Forma en que accedera el sistema a la Base de Datos

Tradicionalmente las evaluaciones de proyectos han sido procesos practicos
en donde regularmente un grupo de evaluadores (Regularmente maestros)
tienen la encomienda de evaluar cada uno de esos proyectos de tal manera
que la ponderacion que se hace es equilibrada ya que cada evaluador califica
cada proyecto. Esto representa una ventaja en la estandarizacion sin
embargo la actividad misma puede llevar varias horas o incluso dias cuando
el nimero de proyectos son mas de la capacidad que se pueda tener para la

evaluacion.

El razonamiento es si teniendo de 15 a 25 proyectos, los evaluadores
requieren de 1 dia completo, ;que sucede cuando se requiere evaluar mas
de 100 proyectos?

Invariablemente este es uno de los retos que se abordan en el presente
trabajo en la busqueda de soluciones a través de herramientas, como son los

sistemas informaticos.

Un principio fundamental en el desarrollo de los sistemas de informacion por
las empresas, es que las aplicaciones son una herramienta y no un
instrumento que debe de tenerse para utilizar la tecnologia de la informacion;

en consecuencia los sistemas de informacién deben de desarrollarse sobre la
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base de su propia capacidad para mejorar el desempefo de la organizacion,
sin embargo estas razones no significan Unicamente pérdidas y ganancias.
La marcha de una empresa incluye también beneficios para sus empleados,
clientes y otras personas con las que se tienen tratos [BD, 06].

La forma de cédmo se adaptan los sistemas de informacién en una
organizacion depende de la naturaleza comercial de ésta y de las razones
que tenga para su éxito. Por ejemplo si los clientes son lo mas importante, es
posible que los analistas de sistemas orienten la mayor parte de su trabajo
hacia aplicaciones que mejoren el servicio y los productos que se les
proporcionen a ellos. Otro ejemplo seria si el control de costos es el principal
indicador de éxito de la compania, entonces la mayor parte de las
aplicaciones estaran dirigidas hacia la identificacion y preservacién de las

ventajas de costos.

Si el lanzamiento de nuevos productos, es la llave del éxito, entonces los
sistemas de informacién deben de ayudarnos a identificar y crear tales

productos.

Es casi imposible que los sistemas de informacién resulten eficaces si son
desarrollados de forma independiente de los objetivos, valores y metas de la
organizacioén, para lo cual fueron disefiados [BD, 02].

3.1.4 Estudio de factibilidad

3.1.4.1 Factibilidad Técnica

El area de Vinculacion de Empresas Universitarias, actualmente cuenta con
el siguiente equipo de coOmputo del cual se apoyara para la instalacién del

sistema a modificar.
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3.1.4.1.1 Equipo de coémputo

e Computadoras Ensambladas con procesador Pentium Il con 128 MB
en memoria RAM.
e En cuanto al sistema operativo con el que cuenta es Microsoft

Windows XP profesional.
3.1.4.1.2 Impresoras
e Impresora Hewlett Packard Laser a Blanco y Negro.

Este equipo es propio del area de Vinculacién y es suficiente para que el

sistema a modificar funcione adecuadamente.

Cabe mencionar que se le pedira apoyo al Centro de Extensién Universitaria
para que proporcionen el equipo de computo mientras dure la feria que sera
de 3 dias.

3.1.4.2 Factibilidad econdmica

Este apartado, solo muestra cuanto le costaria al Area de Vinculacién el

redisefno del sistema, si se manda con un desarrollador independiente.

e Para lo que se refiere al costo del software seria de $25,000.00 M.N
por crearlo y $7000.00 M.N. por modificarlo en un lapso de 2 meses

3.1.4.3. Aprobacion del sistema

Debido a los problemas que ha tenido el software anteriormente y sobre todo
que se quiere utilizar el mismo sistema de evaluacion, se determina que el
sistema si se modifica tiene una gran factibilidad, ya que al hacerlo se
utilizaria el mismo método de evaluacion, lo Unico que se busca es reducir el
tiempo de captura de calificaciones, asi como una visibn de cémo va

progresando la feria.
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El factor costos es de gran importancia, ya que estos seran minimos, puesto
que el equipo de computo y la red, se solicitara en el Centro de Extensién
Universitario (CEUNI), y el equipo de computo con el que cuenta el area de
Vinculacion se utilizara en caso de que no se tenga el apoyo del CEUNI.

Ya sumando los gastos que implica la modificacién del sistema, se tendria un
costo promedio alrededor de $7,000.00 M.N.

Pero como este es un trabajo de titulacion para una monografia, el area de
Vinculacion no solicitara este dinero para la modificacién del sistema, ya que
se cuenta con la tecnologia requerida y los beneficios que se obtendrian
serian suficientes para que el sistema de evaluacion para las ferias del

emprendedor se modifique y se implante.

3.1.4.4 Factibilidad operacional

Una vez que se modifique el sistema, el tiempo de captura de todas las
evaluaciones se reducira considerablemente, ya que se accedera a la base
de datos en 3 computadoras simultaneamente, lo que ocasionaria que sea

menos tedioso el manejar el sistema.

3.1.5 Propdsito funcional de sistema

Generar la suma de las calificaciones dadas por los evaluadores, asi como

también mostrar las calificaciones finales de cada empresa.

3.1.6 Caracteristicas funcionales del sistema

e Tener una mejor organizacion de los datos de los proyectos.

e Evitar errores en calificaciones finales que afecten el resultado final.
¢ No ser ingresadas dos evaluaciones iguales.

e Evitar la falsificacion y alteracion de resultados finales.

e Llevar un control de los evaluadores participantes en la feria.

e Acelerar el proceso de captura de las evaluaciones.
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3.1.7 Determinacion de requerimientos del Sistema.

3.1.7.1 Datos de entrada

El sistema ya cuenta son los siguientes datos de entrada que son:

Empresas

Evaluacion

El sistema necesita los datos de los evaluadores los cuales son:

Nombre

Cargo que tiene

Nombre de la empresa a la que pertenece
Direccion de la empresa o particular

Teléfono de la empresa o particular

Ademas el sistema necesita el nombre de la escuela a la que pertenece el

proyecto de empresa.

3.1.7.2 Requisitos que debe cumplir el sistema de Evaluacion

No se debe de modificar el proceso de evaluacién ni el de captura de
empresas.

Debe de manejarse en red.

Debe de evitar el ingreso doble de evaluaciones.

Su manejo debe de ser claro y preciso para todas aquellas personas
gue no tengan conocimiento en el campo de la informéatica, lo puedan
operar eficientemente.

La informacion que brinde en reportes impresos debe de estar del todo
entendible.

Debera proporcionar informacion gréafica de la evolucion de la feria.
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3.1.8 Descripcion del Sistema

El Sistema ya cuenta con el proceso de captura de empresas el cual al
terminar de ingresar la empresa participante arroja su numero de control el
cual permitira identificar a la empresa en el sistema y podra ser evaluada con
ese numero de control, lo cual evita que confundan las calificaciones y se

ingresen errbneamente.

El Sistema de Evaluacion de las Ferias del Emprendedor, estara compuesto

de varios modulos, los cuales son:

e Evaluar
¢ Ingreso de datos

e Reportes

El Sistema de Evaluacion de las Ferias del Emprendedor, para que pueda
ser manejado en red tendra un segundo sistema el cual se le llama cliente, el
cual solo contara con el menu de Ingreso de datos.

Para que se tenga una vision mayor acerca de los elementos que contendra
cada uno de los médulos del sistema que se propone, éstos se describen a

continuacién:
Evaluar

En este apartado se puede visualizar el progreso de la feria y se visualiza
qué empresas han sido evaluadas y cuales no.

El mend Ingresar datos esta formado por los siguientes Submenus

e Empresas
e FEvaluaciones
e FEvaluadores

e Escuelas
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Tabla 3-1 Descripcidon de los submenus del menu Ingresar

Menu

Descripcion

Empresas

Este apartado permite capturar en el sistema a los
proyectos de empresa participantes, los datos del
proyecto, los datos del representante del proyecto, la
escuela de donde vienen, asi como también una breve

descripcién del proyecto de empresa a participar.

Evaluaciones

Esta opcidn se encarga de vaciar las calificaciones dadas
por los evaluadores y llenadas en la hoja de evaluacion,
pidiendo el nimero de control de la empresa y el numero

de hoja que se esta capturando.

Evaluadores

Este Submenu permite registrar en el sistema a los
evaluadores participantes en la feria, para tener un registro
de los mismos para futuras Ferias de emprendedores.

Menu

Descripcion

Escuela

Al registrar un proyecto de empresa es posible que el
sistema no tenga registrado el nombre de la escuela a la
cual pertenece, y mediante esta opcion (Escuela) mandara
una pantalla que nos permitira agregar nombres de

nuevas escuelas.

Estos menus explicados hasta este momento en la tabla 3-1 corresponden al

ingreso de datos al sistema. A continuacion se explica las salidas que tendra

el sistema.

En cuanto a Salidas el Sistema manejara el menu Reportes los cuales se

mencionan a continuacion.

e (Cédulas de evaluacién

e Datos de los evaluadores

e Evaluadores y Evaluaciones
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e Empresas para el control de evaluaciones

e Resultados

La tabla 3-2 explica de manera mas detallada cada unos de los submenus

qgue contiene el menu reportes.

Tabla 3-2 Descripcién de los submenus del menu reportes

Menu

Descripcion

Cédulas de Evaluacion

Visualizar en forma de reporte el puntaje de
un solo proyecto de empresa solo pidiendo
su numero de control, esto agilizara la

busqueda de datos.

Menu

Descripcion

Datos de los Evaluadores

Imprimird un reporte con los datos de todos
los evaluadores que se tienen registrados.

Evaluadores y Evaluaciones

Aqui se muestra el nimero de control del
proyecto de empresa, su nombre, el nUmero
de evaluacion y que evaluador llevé a cabo

esa evaluacion.

Empresas

Se imprime los datos de las empresas con su

respectivo nimero de control.

Empresas para el control de

evaluaciones

El sistema ya cuenta con un formulario que
muestra el progreso de la feria, pero con este
reporte se puede imprimir al principio de la
feria y se va marcando que evaluaciones se

van recibiendo para poder ser capturadas.

Resultados

Cuando se ingresen todas las evaluaciones
se habilitara esta opcion y permitira imprimir
los resultados de mayor puntuaciéon a la
menor o por cada categoria de premiacion.
Ademas de que se puede imprimir por nivel.
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Todos los reportes mencionados anteriormente pueden ser vistos mas a

detalle en el apéndice C.

3.1.9 Beneficios esperados

El Sistema de Evaluacion de las Ferias del Emprendedor, debe proporcionar

entre otros lo siguientes beneficios:

e Reducir el tiempo de captura de todas las evaluaciones para no
originar cuellos de botella en la informacién.

e Impedir los errores de captura de evaluaciones.

e Personalizacibn de cada empresa para evitar duplicidad de
informacion para asi no ocupar espacio innecesario en la base de
datos.

e Generar confianza a los participantes de la feria que los resultados
son veridicos para motivar a los participantes a seguir participando en
este tipo de encuentros.

e Agilizar busquedas con el propésito de tener a la mano la informacion
gue se necesite, ademas para no traspapelar documentos.

3.2 Redisenando el Sistema de Evaluacion

Las diferentes pantallas del Sistema de Evaluacion para las Ferias del
Emprendedor que se ocupan para el buen desemperio de la aplicaciéon estan
disenadas en Visual Basic 6.0 edicion profesional ya que ofrece facilidad

para el disefio de las formas a utilizar.

Para la creacion de la base de datos se utiliz6 Access 2000, con el nombre
de Dbferia.mdb, a la vez se especificd el nombre de cada una de las tablas
con el nombre que corresponde a la informacién que se almacena como por
ejemplo: documentacion que guarda las calificaciones que se daran en el
apartado de documentacion y tDocumentacion guarda el total de puntuacién
que haya obtenido la empresa en el apartado de documentacién.
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Existe una tabla que no esta relacionada con ninguna, esta tabla se llama
Evaluados que solo guardara la palabra si 0 no y esta es la que controla si
se activan o no los reportes con los resultados de la feria, ya que para que se
puedan utilizar es necesario tener las calificaciones finales de cada proyecto
de empresa, eso se obtendra hasta que todas las empresas ya tengan
registradas todas sus evaluaciones para evitar un posible fraude en los

resultados.

En lo que se refiere al cierre del sistema con el botdn cerrar, tiene la
capacidad de preguntar si en verdad se desea salir 0 no, esto para evitar
cierres accidentales del sistema y provoque un retraso en la captura de

calificaciones.

Otro factor importante que se cuidé en el redisefo del sistema fue que no se
modificara el proceso de evaluaciéon ni el de registro de empresas ya que

practicamente se us6 el mismo formato®.

En todo sistema de base de datos se tiene que cuidar la ubicacién de la base
de datos, en este sistema se obliga a que en donde se encuentre el sistema
de evaluacién en su modalidad de Servidor, también se encuentre la base de
datos no importando si por error el nombre del directorio se modifica, porque
al programarse la ruta de la base de datos dentro del sistema, Visual Basic
ofrece una funcién llamada App.Path que proporciona la direccion actual del
sistema y solo se le tiene que agregar una “/” y el nombre de la base de

datos como se muestra a continuacion:

ruta_base = App.Path & "\dbferia.mdb"

® Los formatos de registro de empresas asi como las hojas de evaluacién se pueden ver en el Apéndice
A al final del documento
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donde ruta base es una variable de tipo String, App.Path es la funciéon que
nos dice la ruta actual del sistema y “idbferia.mdb” es el nombre de la base
de datos.

Gracias a las ventajas que ofrece Visual Basic, y con la ayuda de algunos
objetos como lista de unidades de disco, lista de directorios y lista de
archivos, es posible poder acceder a la base de datos desde varias
computadoras solo buscando en la red la base de datos mediante los objetos
ya antes mencionados y el sistema guardara en un objeto la ruta de la base
de datos en la red, un ejemplo de esta ruta es el siguiente.

\\pc1\d\feria del emprendedor\Servidor\dbferia.mdb

donde \lpc? es el nombre de la computadora donde se encuentra la base de
datos, \d\feria del emprendedor\Servidor es la ruta donde se encuentra el

sistema y \dbferia.mdb es el nombre de la base de datos.

Para manejar la logica de los datos en red se hicieron 2 programas, el
servidor con todas las opciones y el cliente que solo cuenta con los menus de
ingreso de datos, tales como el registro de empresas, el registro de
evaluadores asi como también el registro de las calificaciones dadas por los
evaluadores, con esto se reduce el tiempo de captura de todas las

evaluadores.

3.2.1 ¢ Por qué el uso del motor de Base de Datos Access?

El “Sistema de Evaluacion para las Ferias del Emprendedor” como ya se ha
mencionado antes, ya estaba disefiado y usa el motor de Base de Datos
Access y se seguira usando porque contiene las siguientes caracteristicas:

e Todas las tablas las guarda en un solo archivo con extensién MDB.
e El numero de tablas permitido en una base de datos es de 32,768.

e La cantidad de tablas abiertas que permite es de 254.
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e El nimero maximo de caracteres en un nombre es de 64 (tablas,
campos), no se incluyen caracteres de control tales como; [, |, i.

e El numero de campos en una tabla es de 255 caracteres.

e Para un campo tipo texto (caracter) su tamafio maximo es de 255.

e Un campo tipo memo contendra como maximo 32,000 caracteres.

e (Cada tabla puede tener hasta 32 indices.

e El nuimero de campos en un indice puede ser maximo de 10.

e El tamano maximo de una base de datos Access es de 2 Gigabytes
[Ortiz, 2003].

e El motor de Base de Datos Access es suficiente para la ejecucion del
sistema de informacién y no necesita de algo mas sofisticado para
soportar los datos que se manejan.

e La cantidad de tablas que son aceptadas en una consulta son 10.

e Es posible ordenar la informacion a través de 10 campos diferentes.

e Permite la elaboracion de consultas anidadas, por lo que solo permite
50 [Moncayo, 1996].

Requerimientos:

e Sera necesario un microprocesador Pentium o superior.

e Sistema Operativo Windows 95, Windows NT o cualquier version
posterior de ambos.

e 32 Mbytes de memoria RAM, aunque se recomiendan 64 Mb.

e Disco duro de 2 Gbyte con al menos 530 Mbytes. de espacio libre.

e Unidad de CD-ROM para realizar la instalacion.

e Monitor de resolucién VGA o superior [Pascual, 2001].
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Tipos de datos

Access puede manejar los siguientes tipos de datos:

Tabla 3-2 Tipos de datos que maneja Access

Tipo Datos que guarda Tamaiho maximo
Texto Texto, numero que no requieran | Hasta 255 caracteres.
calculo y caracteres especiales.

Memo Texto muy extenso. Hasta 65535
caracteres.

Numérico Datos numéricos 1,24 u 8 bytes en
funcion de la precision
del numero.

Fecha/hora Valores de fecha y hora desde el | 8 bytes.
ano 100 al 9999.

Moneda Valores de moneda y datos que | 8 bytes.
tengan hasta 15 digitos y hasta 4
decimales.
Tipo Datos que guarda Tamaiho maximo

Autonumeérico | NUmero secuencial y automatico | 4 bytes.
que se asigna cada vez que se
afade un registro nuevo

Si/no Valores si/no que contiene uno de | 1 bit.
dos valores si/no, verdad/falso.

3.2.2 Diagramas de los procesos de Evaluacion de las ferias
del emprendedor.

La figura 3-4 muestra el proceso de evaluacién anterior y el proceso de
evaluacion con el sistema de informacién modificado de la feria del

emprendedor se muestra en la figura 3-5.

3.2.3 Diccionario de Datos

Uno de los elementos importantes en todo disefio de una aplicacién, es el
diccionario de datos, el cual contiene las caracteristicas logicas de los sitios
en donde se almacenan los datos del sistema, ademas sirve como punto de
partida para identificar los requerimientos de las bases de datos [Senn,1999],

en el cual se incluyo:
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e Nombre de la tabla

e Nombre del campo

¢ Relacion con otras tablas
¢ Tipo de dato

e Longitud

e Descripcion breve del dato.

Capitulo 3

En el apéndice D se muestra el diccionario de datos y el diagrama

entidad/relacién.

Registro de la
Emprasa

v

Asignacidon de
Mumero de contral y
Stand

w

Impresién de las
hojas de evaluacion
con los datos de ia

empresa

o

o IO

Gr—

Se Asigna al
evaluador una
empresa y la Evalua

b

w

Entrega de la Hoja
de Evaluacidn en el
area de captura

Sacar Ganadores

w

LTodas las
empresas tienen
sus 3 evaluaciones
Realizadas™®

MNo

Se busca un
evaluador

Se imprimen los
Reportes de los 4
niveles de evaluacion
(Junior, Senior, Master,
Entreprenaurs)

Se seleccionan los
ganadores y se les

entrega su

reconacimiento

FiMN

Fig. 3-4 Proceso anterior de Eval. en las Ferias del Emprendedor
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Registro de la
Empresa

Asignacion de

Ndmero de control y
Stand

l

Impresion de las
hojas de evaluacion
con los datos de |a

empresa

Entrega de las hojas
de evaluacion a los

representantes de la

empresa participanta

O—]

Registro de los
Evaluadores en el
Sistema

(1 )——

Se Asigna al
evaluador una
empresa y la Evalua

l

Entrega de la Hoja
de Evaluacidén en el
area de captura

empresa
tienen las 4

4 El Evaluador
ya esta registrado
en el Sistema?

Sacar Ganadores

|
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reconocimiento

Se busca un
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Realizadas?

No
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Fig. 3-5 Proceso actual de Eval. en las Ferias del Emprendedor
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3.2.4 Realizando el paquete de instalacion del Sistema de
Evaluacién para la Feria del Emprendedor

Para llevar a cabo el programa de instalacién del Sistema, el proceso se
realiz6 en el Asistente de empaquetado y distribucién que viene junto con el
Microsoft Visual Studio 6.0, el cual realiza las siguientes operaciones:

e (Crea un programa de instalacién setup.exe.

e Comprime todos los archivos en uno solo y los asigna a los diskettes
que conformaran la aplicacion, si es que se desea empaquetarlo en
discos de 3 V.

¢ Informa el nimero total de diskettes con formato necesarios.

e (Copia los archivos en los discos de distribucién.

Lo primero que se tiene que hacer es generar el archivo ejecutable de la
aplicacién, en Visual Basic en el menu de Archivo seleccionar la opcién que

dice generar feria del emprendedor.exe.

Posteriormente dirigirse a ejecutar el asistente de empaquetado y distribucion
de archivos que viene en las herramientas de Visual Studio 6.0, mostrandose
la fig. 3-E.

Ahora se debe seleccionar el archivo de la aplicacion con extension exe.

Posteriormente seleccionar empaquetar y después se pide el tipo de
empaqguetamiento a ejecutar, y se debe seleccionar paquete de instalacién
estandar, después debe seleccionar en qué directorio se desea comprimir el

archivo.
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=% Asistente de empagquetado y distribucidn

Seleccionar provecto:

| LJ Examinar. .. |

Empagueta este provecto en un paquete distribuible, como un
E CAE de Internet o un programa de instalacion.

Ermpagquetar

Envia uno de estos paquetes de provecka a un sikio de
distribucion, como un servidor de Inkernet,

Cambia el nombre de sus secuencias de comandos para este
provecka,las duplica v las elimina.

Adrministrar
secuencias de comandos

Cerrar | Avuda

Fig. 3-6 Asistente de empaquetamiento y distribucion

A continuacion se presenta una lista de todos los archivos (*.exe, *.dll, *.vbx,
etc) requeridos para formar el programa de instalacién los cuales son los

siguientes:

DAOS350.DLL DATGDES.DLL Dbferia.mdb

DBRPRES.DLL EXPSRV.DLL Feria del
emprendedor.exe

MSHFLXDG.OCX MSJET35.DLL MSJINT35.DLL

Runtime de vb6 y SETUP.EXE SETUP1.EXE

Automatizacion OLE

3.2.5 Pruebas del sistema

Las pruebas del sistema que se realizaron para garantizar que éste cumple
con los requerimientos y calidad en cuanto a validacion, verificacion,

ejecucién y seguridad del sistema, se llevaron a cabo de la siguiente manera:

e Verificacion y validacion: Esta prueba se llevo a cabo verificando

que el software no tuviera errores en tiempo de ejecucidon como por

66



Capitulo 3

ejemplo olvidar meter un dato relevante, en este caso el sistema de
informacion  informa el posible error y no deja avanzar hasta
solucionarlo.

Ejecucion y recuperacion: Las pruebas de ejecucion y recuperacion
se llevaron a cabo con datos reales, desde la introduccion hasta la
recuperacion de los datos para los diferentes reportes, determinando
que el tiempo de recuperaciéon cuando la base de datos se encontraba
con toda la informacién, que en este caso son que todos los proyectos
de empresa tuvieran sus evaluaciones registradas para poder sacar
un total de puntuacién por empresa fue totalmente factible.

Prueba de procedimientos: Esta prueba se realiz6 siguiendo el
manual de usuario, para detectar si estaba bien realizado.

Prueba de seguridad: Esta prueba se realizo intentando meter la

misma hoja de evaluacién 2 veces, lo cual el sistema nos lo impide.
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Al inicio de esta propuesta que se hizo se tenia un objetivo General el cual
era “Desarrollar una propuesta de modernizacion del sistema de evaluacién
de proyectos de emprendedores, mediante la incorporacién de nuevos
méddulos y optimizando los ya existentes, aplicando programacién orientada a
objetos y eventos, para optimizar y reducir el tiempo de captura de las
evaluaciones y asegurando la confiabilidad de la informacion” , mismo que
fue alcanzado en su totalidad, dado que cumple con los requerimientos
establecidos desde un inicio. Asi mismo los miembros del Club de
Empresarios Universitarios se mostraron muy complacidos con la
modificaciéon del sistema y confian plenamente que el sistema funcionara al

100%, porque se hicieron simulaciones y no se tuvo ningun problema.

El lenguaje de programacion utilizado ofrece grandes ventajas sobre otros
lenguajes similares para ambiente Windows, pues hoy en dia la mayoria de
las instituciones tienen alguna de sus aplicaciones desarrolladas en esta
herramienta, pues el ambiente de desarrollo que brinda es muy amigable y
su facil uso es de suma importancia para realizar modificaciones con el
minimo de operaciones, ademas Visual Basic a demostrado que el proverbio
vale mas una imagen que mil palabras no ha perdido su validez. Sobre todo
que las aplicaciones desarrolladas en Visual Basic, se ejecutan rapidamente
gracias a las modernas técnicas modulares de programaciéon que otros

lenguajes no tienen.

Al presentarse algun proyecto a desarrollar no siempre se tendran las
herramientas necesitarias para alcanzarlo, pero eso no impide que se realice,
ya que en el transcurso del mismo se iran obteniendo esas herramientas, tal

como sucedié en la realizacion de esta monografia, porque no se contaba
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con las conocimientos necesarios para realizar algun médulo en especial,
como por ejemplo: el graficar datos y el manipular reportes, pero con
investigaciones se pudieron encontrar esos conocimientos y se aplicaron en

esta monografia.

Finalmente para dar respuesta a los requerimientos presentados

inicialmente, me permito hacer las siguientes conclusiones y alcances:

Primer requerimiento: “Tener una mejor organizacion de los datos de las

empresas” el cual se cumplié con el reporte que arroja el sistema con los

datos de las mismas (Vease apéndice C).

Sequndo requerimiento: “Evitar errores en calificaciones finales que puedan

afectar el triunfo de alguna empresa” el cual también se cumplié con la
modificacion que se hizo, antes cuando se tenian todas las calificaciones de
una sola empresa se originaba su calificacién final sin importar que las
demas empresas tuvieran o no todas sus evaluaciones y esto originaba que
se daban premios sin saber si todas las empresas tuvieron sus evaluaciones
completadas, en este sistema no se genera una calificacién final hasta que

todas las empresas tengan sus evaluaciones completadas al 100%.

Tercer requerimiento: “No ser ingresadas los evaluaciones iguales” el cual

igual se cumplio al agregarle un folio a la hoja de evaluacion y también a la
modificacién del proceso de evaluacion que solo pedia el numero de control
de las empresas, y al pedir el nimero de hoja el sistema verifica que este
folio no se encuentre registrado en el sistema, de lo contrario el sistema no
permitird registrar esa evaluacion ademas de que se informara que esa hoja

ya ha sido ingresada para evitar el error de registrar 2 veces una evaluacion.

Cuarto _requerimiento: era “Evitar la falsificacion y alteracion de resultados

finales” el cual fue cumplido de la misma forma que el objetivo anterior, con
una hoja foliada ademas de que el sistema ya permite imprimir una hoja con
los datos de la empresa, el cual ayuda a no ser falsificada ademas de que
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siempre el evaluador debe verificar que la hoja no este alterada, asi también
el entregar a los miembros del STAFF la hoja de evaluacion llenada para

evitar su modificacion.

Quinto requerimiento: “Llevar un control de los evaluadores participantes en

la feria’, en este caso el formulario ya esta hecho lo Unico que se modifico
era el verificar si un evaluador no se registro anteriormente ademas de que
ya se permite modificar los datos del evaluador, el cual no se tenia

anteriormente.

Sexto requerimiento: “Acelerar el proceso de captura de las evaluaciones” el

cual también fue cumplido al crear un sistema Servidor y un sistema cliente.

Al cumplirse los objetivos que se tenian antes de iniciar la modificacion del
sistema, se concluye que el sistema modificado genera confiabilidad en los
resultados finales ademas de que reduce considerablemente el cuello de
botella que se originaba al tener solo 1 acceso al sistema.

La siguiente tabla muestra una comparacién del sistema anterior con el

actual
Sistema Nuevo
Caracteristica Anterior Sistema
(Var. Ind.) (Var. Dep.)

Mejora en el control de la informacién No Si

Rapida recuperacién de la informacion | No Si
Capacidad para aumentar datos Regular Si
Confiabilidad de la informacion Regular Si

Tiempo de captura Lento Rapido
Acceso a la Base de datos 1 PC 4 PCS

Vista de evaluaciones faltantes No Si
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Glosario
A

Algoritmo: Conjunto ordenado y finito de operaciones que permite hallar la
solucion de un problema.
ANSI: Instituto Americano de Normas.

ASCII: American Standard Code for Information Interchange.

BD: Base de datos.

Base de Datos: Cualquier conjunto de datos organizados para su
almacenamiento en la memoria de una computadora, disefiado para facilitar

su mantenimiento y acceso de una forma estandar.

C
Comercializar: Dar a un producto condiciones y vias de distribucion para su

venta.

Competencia: Situacibn de empresas que rivalizan en un mercado,

ofreciendo o demandando un mismo producto o servicio.

Consultor: Persona experta en una materia sobre la que asesora

profesionalmente.

D

DBA: Profesional informatico responsable del disefio fisico y el
mantenimiento de bases de datos.

DBMS: (DataBase Management System) Sistemas Gestores de Bases de
Datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz
entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan.
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Diccionario de datos: Descripciones de todos los datos utilizados en el
sistema.

E
Emprender: Acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeno,

especialmente si encierran dificultad o peligro.

Empresa: Unidad de organizacion dedicada a actividades industriales,

mercantiles o de prestacidon de servicios con fines lucrativos.

Empresario: Titular propietario o directivo de una industria, negocio o

empresa.

Evaluacidn: Llevar a cabo una estimacion, apreciacién o el calculo del valor
de algo.

Factibilidad: Qué se puede hacer.
G

Gestor: Hacer diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo

cualquiera.

H

Heuristica: En algunas ciencias, manera de buscar la solucién de un
problema mediante métodos no rigurosos, como por tanteo, reglas empiricas,

etc.

Informatica: Conjunto de conocimientos cientificos y técnicas que hacen
posible el tratamiento automatico de la informacién por medio de la

computadora.
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Ingenieria: Estudio y aplicacion, por especialistas, de las diversas ramas de

la tecnologia.

Innovacidn: Creacion o modificacién de un producto, y su introduccion en un

mercado.

Interfaz: Conexién fisica y funcional entre dos aparatos o sistemas

independientes.

N

Negocio: Utilidad o interés que se logra en lo que se trata, comercia o

pretende.

P

Polisemia: Pluralidad de significados de una palabra o de cualquier signo
linglistico.

Programador: Persona que elabora programas de computadora.

Proscribir: Excluir o prohibir una costumbre o el uso de algo.

Prototipo: Es un sistema que funciona desarrollado con la finalidad de

probar ideas y suposiciones relacionadas con el nuevo sistema.

Proyecto: Primer esquema o plan de cualquier trabajo que se hace a veces

como prueba antes de darle la forma definitiva.

S

Semantico: Perteneciente o relativo a la significacion de las palabras.

Sistema: Programa de computadora que tiene capacidad para dar

respuestas semejantes a las que daria un experto en la materia.

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para

ejecutar ciertas tareas en una computadora.
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SQL: Lenguaje de consulta estructurado, en informatica, un lenguaje utilizado
en bases de datos para consultar, actualizar y manejar bases de datos

relacionales.

T
Tecnologia: Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el

aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.

Tupla: es una lista ordenada e inmutable de elementos, posiblemente de
distinto tipo. Inmutable significa que tiene un tamano fijo, y no se permiten

inserciones ni eliminaciones de elementos.

\'

Viabilidad: Dicho de un asunto, que por sus circunstancias, tiene
probabilidades de poderse llevar a cabo.
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Anexo 1
Formatos de las Ferias
del Emprendedor

En este anexo se muestran los formatos que se han ido utilizando en las
distintas ferias de emprendedores asi como la nueva hoja de evaluacion con
folio, tales como los formatos de inscripcion asi como también las hojas de

evaluacion utilizadas para calificar a las distintas empresas participantes.

Como los formatos de inscripcién y el de informacién sobre las categorias de
premiacién fueron los mismos tanto en la primera feria como en la segunda,

solo se colocara 1 vez.

En todas las ferias se utilizacion los mismos criterios de evaluacién pero en la
primer feria se tenia una hoja de evaluacion muy ruastica, en la cual el
evaluador le tenia que poner el numero en un recuadro al lado de lo que se
estaba evaluando, en las ferias siguientes se tomo la iniciativa de colocar
tablas para que el evaluador solo colocara una cruz en la calificacion que
eligiera, haciendo mas rapido y entendible a la hora de capturar tal
calificacién, esto se muestra en las hojas siguientes.

En la tercera feria se abrieron nuevas categorias de premiacion como se

muestra en la tabla siguiente:

Categorias de Junior Senior Master
premiacion
Innovacién Premio Unico | Premio Unico | Premio Unico
Rentabilidad Premio Unico | Premio Unico -
Investigacion Aplicada - - Premio Unico
Agronegocios Premio Unico | Premio Unico -

Turismo /ecologia

Premio Unico

Premio Unico

Comunicacién

Premio Unico

Sistemas de Informacién

Premio Unico

Premio Unico

Servicios

Premio Unico

Premio Unico

Premio Unico

Comercializac./Exportacién

Premio Unico

Premio Unico

Imagen Corporativa

Premio Unico

Premio Unico




Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
Secretaria de Promocién y Desarrollo de
Empresas Universitarias.

12 FERIA DEL EMPRENDEDOR

CRITERIOS DE EVALUACION

De Imagen

e Presentacion de Integrantes.
e Disefo y originalidad del stand. (Decoracién).
e Herramientas de apoyo para presentar su producto, servicio o innovacion.

De innovacion

Documento de investigacion.
Originalidad

Utilidad

Creatividad e ingenio

Impacto comercial y ecolédgico
Atractivo de la inversion.

Documento del proyecto (Estructura)

En relacion al producto o servicio: En relacion a la empresa:

e Presentacion. e Borrador de acta constitutiva.
Estudio de Mercado. e Manual de organizacién
Estudio Técnico. e Padrén de accionistas.
Estudio Financiero
Conclusiones.

Producto / Servicio

Presentacién.

Envase y embalaje (producto)

Ciclo de servicio al cliente (Producto / Servicio).
Diserio de etiqueta.

Términos de Garantia.

Ventas

Orientacién de mercado
Disefio de publicidad.
Estrategia de comercializacion
Canales de distribucién.

Uso de contratos.
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Secretaria de Promocion y Desarrollo de
Empresas Universitarias.

12 FERIA DEL EMPRENDEDOR
CEDULA DE EVALUACION

‘ Control: | |

Favor de llenar todos los datos de esta cedula utilizando boligrafo azul o negro.
Para ser llenado por el representante del proyecto / empresa.

Nombre proyecto / empresa (-):

Ubicacion (Seleccione con una X) No. Stand Categoria (Seleccione con una X) dd mm aa
Seccion: A( ) B( ) C( ) Servicio ( ) Producto ( ) Innovacion ( )
Institucién: Nivel educativo (Seleccione con una X)
Escuela: Medio—Sup ( ) Superior ( )

Para ser llenado por el evaluador:

Calificaciones: 1 No suficiente; 2 Regular; 3 Bueno; 4 Muy bueno; 5 Excelente
Concepto o Concepto
Presentacion de integrantes: '@ Utilidad del producto / servicio:
= Ordeny limpieza del stand: GE’ Confianza al consumidor:
3, Expresion verbal(Claridad objetivo) o Presentacion de caracteristicas:
® Logotipos, nombre proyecto / empresa: .g Creatividad e ingenio / presentacién:
E Uso de diagramas, fotos, video etc: 3 Calidad:
Decoracién y estilo del stand: © Garantia post — compra:
TOTAL & TOTAL
Utilidad de la innovacion: Orientacion del mercado:
= Grado de la innovacion originalidad Precio competitivo:
:g Descripcion del proceso elaboracion: o Proyeccion de ventas:
S  Atractivo de la inversion: ‘€ Estrategia de comercializacion:
g Impacto comercial: g Convencimiento de venta:
£  Impacto ecoldgico: Uso de canales de distribucion:
TOTAL TOTAL
Presentacion del documento:
% Uso de mision y vision:
“°>’, Manejo de objetivos, metas:
& Justificacion de la idea:
E Organizacion de las areas funcionales:
‘S Estudio de mercado (oferta, demanda):
()
"f Estudio técnico (proceso legalidad)
(3]
8 Estudio econdmico (inversién):
TOTAL
Nombre del evaluador Firma

Nota importante: Entregar inmediatamente para su escrutinio.
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Secretaria de Promocion y Desarrollo de
Empresas Universitarias.

Favor de llenar todos los datos de esta cedula utilizando boligrafo azul o negro.

22 FERIA DEL EMPRENDEDOR
CEDULA DE EVALUACION

| Control:

Para ser llenado por el representante del proyecto / empresa.

Nombre proyecto / empresa (-):
Ubicacién (Seleccione con una X)
Seccion: A( ) B( ) C( )
Institucién:

No. Stand

Categoria (Seleccione con una X)

dd mm aa

Servicio ( ) Producto ( ) Innovacion ( )
Nivel educativo (Seleccione con una X)

Escuela: Medio—Sup ( ) Superior ( )
Para ser llenado por el evaluador:
Calificaciones: 1 No suficiente; 2 Regular; 3 Bueno; 4 Muy bueno; 5 Excelente
Concepto (Marque con una X) 112|314 ([5]o0 Concepto (Marque con una X) 1123|415
Presentacion de integrantes: S Utilidad del producto / servicio:
= Ordeny limpieza del stand: g Confianza al consumidor:
% Expresion verbal(Claridad objetivo) @ Presentacion de caracteristicas:
g Logotipos, nombre proyecto / empresa: © Creatividad e ingenio / presentacion:
= Uso de diagramas, fotos, video etc: S Calidad:
Decoracion y estilo del stand: 8  Garantia post — compra:
TOTAL o TOTAL
Utilidad de la innovacion: Orientacion del mercado:
= Grado de la innovacion originalidad Precio competitivo:
:g Descripcion del proceso elaboracion: o Proyeccion de ventas:
S  Atractivo de la inversion: © Estrategia de comercializacion:
g Impacto comercial: ;’ Convencimiento de venta:
£ Impacto ecoldgico: Uso de canales de distribucion:
TOTAL TOTAL
Presentacion del documento:
9O Uso de misién y visién:
o
% Manejo de objetivos, metas:
& Justificacion de la idea:
é Organizacion de las areas funcionales:
8 Estudio de mercado (oferta, demanda):
()
"f Estudio técnico (proceso legalidad)
(3]
8 Estudio econémico (inversién):
TOTAL

Nombre del evaluador

Firma

Nota importante: Entregar inmediatamente para su escrutinio.
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Secretaria de Promocion y Desarrollo de
Empresas Universitarias.

12 FERIA DEL EMPRENDEDOR

Para control interno:

Numero de Stand Fecha de envio: NC

FORMATO DE INSCRIPCION POR PROYECTO
I. |IDATOS DE LA EMPRESA:

Nombre de la escuela o instituto

Nombre del proyecto o microempresa

O Producto O Servicio O Innovacion

Il. |DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Direccion
Calle, numero interior y exterior Colonia o localidad
Delegacién o municipio Ciudad Estado Cadigo postal
Teléfono(s) Fax e- mail:
L) | L) || |
Nombre del representante: Cargo
Integrantes e- mail:
1.-
2.-
3.-
4.-
5.-
Breve descripcién del proyecto

Nombre y firma del responsable Vo. Bo. Director (Nombre y firma)

Este documento tendra valides solamente con la firma y sello correspondientes.
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Secretaria de Promocion y Desarrollo de

32 FERIA DEL EMPRENDEDOR
CEDULA DE EVALUACION

Empresas Universitarias.

| Control: | |

Favor de llenar todos los datos de esta cedula utilizando boligrafo azul o negro.
Para ser llenado por el representante del proyecto / empresa.

Nombre proyecto / empresa (-):

No. Stand Categoria (Seleccione con una X) dd mm aa
Institucién: Servicio ( ) Producto ( ) Innovacion ( )
Escuela: Nivel educativo (Seleccione con una X)
Categoria de Premiacion: Junior () Senior ( ) Master( )
Para ser llenado por el evaluador:
Calificaciones: 1 No suficiente; 2 Regular; 3 Bueno; 4 Muy bueno; 5 Excelente
Concepto (Marque con una X) 112831451010 Concepto (Marque con una X) 112|834

Presentacion de integrantes: S Utilidad del producto / servicio:
< Ordeny limpieza del stand: E Confianza al consumidor:
& Expresion verbal(Claridad objetivo) 9 Presentacion de caracteristicas:
® Logotipos, nombre proyecto / empresa: © | Creatividad e ingenio / presentacion:
E Uso de diagramas, fotos, video etc: S Calidad:

Decoracion y estilo del stand: 8 Garantia post — compra:

TOTAL o TOTAL

Utilidad de la innovacion: Orientacion del mercado:
= Grado de la innovacion originalidad Precio competitivo:
Ig Descripcion del proceso elaboracion: @ Proyeccion de ventas:
€  Atractivo de la inversion: © Estrategia de comercializacion:
g Impacto comercial: g Convencimiento de venta:
£ Impacto ecoldgico: Uso de canales de distribucion:

TOTAL TOTAL

Presentacion del documento:
O  Uso de mision y vision:
o
“°>’, Manejo de objetivos, metas:
& Justificacion de la idea:
E Organizacion de las areas funcionales:
‘S Estudio de mercado (oferta, demanda):
()
B Estudio técnico (proceso legalidad)
(3]
8 Estudio econdmico (inversién):

TOTAL

Nombre del evaluador

Firma

Nota importante: Entregar inmediatamente para su escrutinio.
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Secretaria de Promocion y Desarrollo de
Empresas Universitarias.

FERIA DEL EMPRENDEDOR 2005
CEDULA DE EVALUACION

Control:
Hoja:

Favor de llenar todos los datos de esta cedula utilizando boligrafo azul o negro.
Para ser llenado por el representante del proyecto / empresa.

Nombre proyecto / empresa (-):

No. Stand Categoria (Seleccione con una X) dd mm aa
Institucién: Servicio ( ) Producto ( ) Innovacion ( )
Escuela: Nivel educativo (Seleccione con una X)

Categ_jorl'a de Premiacion: Junior ( ) Senior( ) Master( ) Entrepreneur ()

Para ser llenado por el evaluador:

Calificaciones: 1 No suficiente; 2 Regular; 3 Bueno; 4 Muy bueno; 5 Excelente
Concepto (Marque con una X) 21314[5]), Concepto (Marque con una X) 415
Presentacion de integrantes: '@ Utilidad del producto / servicio:
= Ordeny limpieza del stand: GE’ Confianza al consumidor:
g Expresion verbal(Claridad objetivo) o Presentacion de caracteristicas:
E Logotipos, nombre proyecto / empresa: .g Creatividad e ingenio / presentacién:
= Uso de diagramas, fotos, video etc: 3 Calidad:
Decoracion y estilo del stand: ©  Garantia post — compra:
o
TOTAL TOTAL
Utilidad de la innovacion: Orientacion del mercado:
= Grado de la innovacion originalidad Precio competitivo:
:g Descripcion del proceso elaboracion: o Proyeccion de ventas:
S  Atractivo de la inversion: ‘€ Estrategia de comercializacion:
g Impacto comercial: g Convencimiento de venta:
£ Impacto ecoldgico: Uso de canales de distribucion:
TOTAL TOTAL
Presentacion del documento:
% Uso de mision y vision:
€ Manejo de objetivos, metas:
(<)
& Justificacion de la idea:
E Organizacion de las areas funcionales:
8. Estudio de mercado (oferta, demanda):
()
B Estudio técnico (proceso legalidad)
(3]
8 Estudio econémico (inversién):
TOTAL

Nombre del evaluador

Firma

Nota importante: Entregar inmediatamente para su escrutinio.
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Apéndice A
Manual de Usuario

A.1 Guia de instalacion

A.1.1 Caracteristicas de requerimiento de equipo

Para instalar el Programa de evaluacion de la Feria del Emprendedor y del
Exportador 2005, se recomienda tener una PC con las siguientes

caracteristicas minimas:
a) Equipo PC compatibles

e Sistema operativo Windows 95

e Unidad de CD-ROM.

e 64 Mb de memoria RAM, aunque se recomiendan 128 MB para un
mejor funcionamiento.

e 50 Mb de espacio libre en su disco duro.

e Monitor VGA o superior (configurado a 800X600 pixeles)

e Mouse o dispositivo de sefalamiento INDISPENSABLE.

b) Requerimiento de equipo de impresion:

e Impresora Laser o impresora de inyeccion de tinta color negro.

¢) Requisitos del tipo de hojas:
e Tipo de papel: Bond.
e Tamarno del papel: Carta (210 x 279 mm).
e Impresién: Solo anverso en hojas limpias (no de reciclaje), tinta
legible.



Apéndice A

A.1.2 Recomendaciones de configuracion en la PC, para el
uso del sistema

a) No mover, eliminar o cambiar el nombre de los archivos de la ruta de
instalacion.

b) Se recomienda configurar su monitor a resolucién (800 x 600 pixeles)

c¢) Ocultar barra de herramientas. (opcional)

1.- Dar un clic con el botén derecho en la "barra de tareas"
2.- Seleccionar "Propiedades”

3.- Activar la casilla "Ocultar automaticamente”

4.- Dar un clic en "Aceptar".

d) Para que los graficos que aparecen en el sistema se vean de una manera
correcta, es importante revisar en "Propiedades de Pantalla" dentro de la
pestafia "Apariencia", seccién "Combinacion", que esté seleccionada la
opcién "Estandar de Windows" o “Predeterminada” segun sea el caso.

e) Se recomienda que para un mejor rendimiento durante la operacién del

programa, cierre todas las aplicaciones posibles durante su ejecucion.

A.2 Procedimiento de instalacion

A.2.1 Instalacion en PC

1.- Cerrar cualquier aplicacion abierta. (Antivirus, explorador de Internet,

barra de Office, etc.).
2.- Inserte el disco compacto en su unidad de CD-ROM

3.- Si desea instalar el programa Servidor, dar un clic en el botén Inicio,
posteriormente seleccione el comando Ejecutar, en la linea de comando,

escriba la letra de su CD-ROM, dos puntos, una contradiagonal, la palabra
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Servidor, una contradiagonal y la palabra setup.exe (ejemplo:
d:\servidor\setup.exe) y <Enter> como se muestra en la figura A-1.

4.- Si desea instalar el programa Cliente, dar un clic en el botdn Inicio,
posteriormente seleccione el comando Ejecutar, en la linea de comando,
escriba la letra de su CD-ROM, dos puntos, una contradiagonal, la palabra
cliente, una contradiagonal y la palabra setup.exe (ejemplo:
d:\cliente\setup.exe) y <Enter>.

Ejecutar

- Escriba el mombre del programa, carpeta, documento o
5 recurso de Internet que desea que Windows abra.

abirir : : d:Yservidorisetup, exe L

L Acepkar _][ Cancelar ][E:x:aminar...

Fig. A-1 Ejemplo del comando ejecutar

4.- El programa de instalacién copiara los archivos necesarios a su disco

duro.

5.- Dara la bienvenida a la instalacién del sistema como se muestra en la
figura A-2.

6.- Después debe presionar aceptar y lo llevara a la siguiente pantalla que se
muestra en la figura A-3.
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¥ Instalacién de Feria del emprendedor {Servidor)

Bienvenidos al Programa de instalacion de Feria del emprendedor
(Servidor).

El programa de instalacion no puede instalar los archivos del sistema o
actuslizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, e
recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté ejecutanda,

Salir

Fig. A-2 Mensaje de Bienvenida al instalar la aplicacion

¥ Instalacion de Feria del emprendedor, {Servidor)

Inicie la instalacidn; para ello, haga clic en el botdn que aparece abajo,

Haga clic en este botdn para instalar el software de Feria del emprendedor
(Servidat) en el directorio de desting especificada.

Directorio:

Ci\archivos de programaiFeria del emprendedar (Servidor)h Cambiar directario

Salir

Fig. A-3 Pantalla que permite cambiar el directorio de la instalacion

7.- Después de presionar el icono le preguntara en que grupo de programas
desea colocar el acceso directo al sistema y presione aceptar tal como se

muestra en la figura A-4.

8.- El programa instalara el sistema y cuando termine avisara que la
instalacién del sistema a finalizado correctamente, como se muestra en la

figura A-5.
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= Feria del emprendedor {Servidor) - Elegir grupo ... [g]

El programa de instalacion agreqara los elementos al grupo mostrado
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nuesva o seleccionar uno de la liska Grupos existentes,

Grupo de programas;

eria del erprended

Grupos exiskentes:

ACCesorios

DeclaraSAT versian 2005

Feria del emprendedor (Servidor)
HTML Help Workshop

Inicio

Microsoft Web Publishing
\Winarp

Conkinuar | Cancelar

Fig. A-4 Grupo de programas donde estara
el acceso directo a la aplicacion.

== Feria del emprendedor. (Servidor) -

La instalacion de Feria del emprendedor (Servidor) ha finalizado correctamente,

Acepkar

Fig. A-5 Pantalla que indica la instalacion correcta del sistema

9.- Se ha terminado de instalar el programa Servidor de la Feria del
Emprendedor y del Exportador 2005, si se desea instalar el programa cliente,
debe seguir los mismos pasos, pero en lugar de usar el punto 3 se debe usar
el punto 4 mencionados anteriormente y seguir los mismos pasos para

instalar el programa servidor.

10.- La ubicacibn de nuestro sistema se encuentra en
Inicio\Programas\Feria del emprendedor (servidor) o Feria del
emprendedor (cliente) segun sea el caso, tal y como se muestra a
continuacién en la figura A-6.
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@ Accessoties

CorelDRAW 10
DeclaraSaT versidn 2005
dem_05
Dowrload Arcelerator

Feria del emprendedor (Cliente)

Inicio
Java 2 Runtime Environment
Juegos

Microsoft Games

Micrasoft Visual Studio 6.0
Microsoft Web Publishing
Hero

Printkey-Pro

PrintMe Inkernet Printing
Prodigy Infinitum

%+ B0 FREE MP3s from eMusict

'n-a Programas

L:v\ Documentos 3

) Configuracion
2 , _. Asistencia remata

/_) Buscar s

g Inkernet Explorer
Micrasoft Access
Microsoft Excel
E Micrasoft FrontPage
Micrasoft Outlook.
hj Cerrar sesidn de CARLOS... ﬂ? Microsoft Plus!

@ Apagar equipo. .. Microsoft Word
3 MSM Messenger 7.0

Fig. A-6 Ubicacion del acceso directo al Sistema de Evaluacién

v Ty vy owowr oy ow

-

')/\ Ayuda y soporte técnico

=] Ejecutar...

Windows XP Professional

11.- Se ha terminado de Instalar el Sistema de Evaluacién y es posible usarlo
a partir de ahora.

A.2.2 Configuracion del programa cliente

Se refiere a configuracion del programa cliente, a configurar la ruta en donde
se encuentra la base de datos de la Feria del Emprendedor.

1.- Iniciar el programa cliente previamente instalado que se encuentra en
Inicio\Programas\Feria del emprendedor (cliente)\ Feria del emprendedor
(cliente) como la figura A-7.

2.- Al iniciar el sistema muestra un mensaje que dice que no se ha
encontrado la base de datos y al darle aceptar muestra una ventana donde
se configura la ruta de la base de datos, esta ventana se muestra en la
figura A-8.
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ccccccccc » | @ Internet Explorer
Arcessories 3 Microsoft Access
8 (77 Braval Reader » Microsoft Excel
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- Java 2 Runtime Environment v (&) ‘Yahoo! Messenger
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=) Macromedia
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SoundMeax

winamp
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Cerrar sesion de CARLOS..,

Windows XP Professional

JEE 0@ v

Apagar equipa. .. [ Adobe Reader 6.0

p.. Asistencia remata
il Manual de usud SRR ]

Fig. A-7 Ubicacion del programa de Evaluacién Cliente

= [z rligper-ackan

[ECTE 10|
Bt b0
(L= i
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ieghm Lol

Fig. A-8 Pantalla donde se debe de poner la ruta de la base de datos

3.- Después se tiene que presionar el boton que dice buscar Ruta y se debe
de buscar a la maquina servidora, después el disco ¢ y acceder a archivos de
programa y buscar la carpeta feria del emprendedor (servidor) y dar clic en
aceptar como se muestra en la figura A-9.

4.- En el cuadro de texto de ubicacion aparecera la ruta en la red en donde

se encuentra la base de datos y se debe presionar el botén aceptar como se
muestra en la figura A-10.
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rirama )

Bage de Dalos

P Huscar carpeta

Ubicscq red.
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1] Adobe
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1) Archivos comunes 2
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¥

[Laceptr | [ concets |

Fig. A-9 Seleccion de la ruta de la base de datos en la red

& Configuwracion

B i Do |

Base de Datos

Ubicacion: [WnChaman’ Ddichoros de orocrametFens del smprendedor |Sermdohibless sdb

Scepear Salr

Fig. A-10 Ruta de la base de datos

5.- Se ha terminado de configurar el sistema cliente.

A.3 Manejo del sistema de la Feria del Emprendedor y del

Exportador

Esta parte se enfocara al manejo del sistema Servidor, ya que todos los

componentes que contiene el sistema cliente los maneja de la misma forma

que el programa

servidor, asi que no tiene caso enfocarse al sistema cliente

ya que es el mismo manejo que el servidor.
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A.3.1 Descripcion de los componentes del sistema Servidor y
Cliente.

La siguiente tabla enumera los menus que contienen los 2 sistemas y
especifica si un determinado menu es manejado por los 2 sistemas o solo por

el sistema servidor.

Tabla Ap-1 Modulos que tiene el sistema Servidor y Cliente

Nombre Servidor | Cliente
Evaluar Sl NO
Ingreso de datos Sl Sl
Empresas Sl Sl
Evaluacién Sl Sl
Escuela Sl Sl
Evaluadores Sl Sl
Reportes Sl NO
Cédulas de Evaluacién Sl NO
Datos Evaluadores Sl NO
Evaluaciones y Evaluadores Sl NO
Empresas Sl NO
Empresas para el control de las evaluaciones Sl NO
Resultados por categoria (Junior, Senior, Master, S NO
Entrepreneur)
Resultados por totales (Junior, Senior, Master, S NO
Entrepreneur)
Ayuda-Acerca de Sl Sl

A.3.1.1 Evaluar

Este menu lleva a un formulario que especificard el progreso de las
evaluaciones, y en este mismo formulario cuando todas las empresas estén
evaluadas se debe presionar el boton para que el sistema sume las
calificaciones obtenidas por cada empresa para poder dar un ganador de
acuerdo a dichas puntuaciones.

Esta ventana contendra 3 listas, la primera mostrara los nimeros de control
de las empresas que sus 4 evaluaciones ya fueron registradas en el sistema,
la segunda lista mostrara el numero de control de las empresas, que el

sistema no tenga registrada ninguna evaluacion y la tercer lista mostrara el
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namero de control y la evaluacién de las empresas que ya hayan sido

registradas pero que aun no tengan sus 4 evaluaciones.

El formulario tendra también una grafica que ira mostrando el progreso de las

empresas evaluadas totalmente como se muestra en la figura A-11.

® Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador 2005 - [Sacar ganadores]

. Ayuda  Salir

Evaluaciones hechas
131

Evaluados Empresas ho evaluadas

Empresas E valuadas totalmente= 4 Evaluaciones

00~ TN = L3R —

E sta lista muestra los
numeros de control
de las empresas
cuyas evaluaciones
fueron registradas
totalmente

Esta lista muestra los
numeros de control
de las empresas las
cuales no tienen
ninguna evaluacion
registrada

Esta lista muestra los
numeros de control
de las empresas ¥ su
respectivo numero
de evaluacion que
wva fueron registradas

[ ] Evaluadas Totalmente (8] (89 %)
Il Mo Evaluadas Totalmente (1) (11 %)

Total de Evaluaciones a Realizar = 36

pero que aun no han
sido evaluadas
totalmente

:

l:l Eval. Realizadas [33) (92 %)
- Eval. no Realizadas [3) (8 %]

Fig. A-11 Progreso de captura de las evaluaciones

A.3.1.2 Ingreso de datos

Este menu contiene 3 Submenus los cuales son los siguientes:
Empresas

Este submenu permitira ingresar los datos de las empresas los cuales fueron
entregados en el formato F-01 de inscripcién a la feria’. La figura A-12
muestra la pantalla que nos permitird ingresar los proyectos al sistema para

después poder ingresarle sus evaluaciones.

7 Este formato se podra ver en el Anexo A al final del documentos
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B

Escuela Ayuda S

I. DATOS DE LA EMPRESA
—

Mambre de la Escuela o Instituto

Mumero de Stand

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

FORMATO DE INSCRIPCION DE PROYECTO

i[S elecciona la Escuela)

Mombre del proyecto o microempresa

[iwel

Categoria de Premiacidn

| =] |

Ereve descripcidn del proyecto

E
Categoria del proyecto
| j Siguiente
=

Fig. A-12 Registro de empresas

Si al registrar la empresa no aparece el nombre de la escuela, se debe

presionar f2 para poder agregar una nueva escuela y la pantalla que

aparecera sera la siguiente:

= Ingresar nueva escuela

Mombre de la escuela:

I

Agregar

B3 ]

Uriversidad Autdnoma del E stado de Hidalgo

Fig. A-13 Pantalla que permite agregar una nueva escuela al sistema
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Cuando se termine de llenar esta pantalla (Fig. A-13) se debe presionar el
botdn siguiente para que podamos ingresar los datos del representante legal

del proyecto tal como se ve en la figura A-14.

® Programa de Fvaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador 2005 - [Captura de participantes]

Escuela Ayuda

Universidad Autéonoma del Estado de Hidalgo

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

FORMATO DE INSCRIPCION DE PROYECTO

Il. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Direccion

Calle, Mumero Interior v Exterior

[

Colonia o Localidad iR
[ [
Delegacion o Municipio Ciudad HEEEte

[

Estado Telgfonao
[ [

Fax e-mail

MNombre del Representante

[
Cargo

Fig. A-14 Ingreso de datos del Representante Legal

Cuando se ingrese toda la informacién se presiona siguiente para llegar a la
ultima pantalla que servira para ingresar a los integrantes del proyecto tal
como se ve en la figura A-15.

Presionar el boton terminar para guardar el proyecto en el sistema para su

evaluacion.

Después de presionar el botdn de terminar, el sistema avisara que el ingreso
del proyecto fue satisfactorio y aparecerd un mensaje con el nimero de

control que el sistema le asigné al proyecto ingresado.

El sistema preguntara si se desea imprimir las 4 hojas de evaluacion con los
datos de la empresa y folio de la hoja (1, 2, 3, 4) , o si se desea imprimir solo
1 hoja de evaluacion sin folio para asi sacar copias y foliarlo manualmente,

de esta manera se ahorra toner.
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@ Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador 2005 - [Captura de participantes]

Escuela Ayuda

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

FORMATO DE INSCRIPCION DE PROYECTO

lll. INTEGRAMNTES

MNombre completo e-mail

Terminar

Fig. A-15 Ingreso de datos de los miembros de la empresa

El nimero de control nos servira para poder decirle al sistema qué proyecto
de empresa sera evaluado y como dicho numero de control no se repite,
cada proyecto tendra un numero distinto para asi evitar errores en la

evaluacion.

EVALUACION

Este menu mostrara la pantalla de evaluacion, ésta sirve para poder ingresar
las calificaciones que los evaluadores dan a las empresas y las cuales seran
llenadas en las hojas de evaluacién que se les proporcione a cada empresa,
en total son 4 hojas, asi seran 4 evaluaciones y para evitar errores, cada hoja
tendra el numero de control de la empresa y un numero de hoja, con esto se
evitara duplicidad en las evaluaciones o que sean falsificadas las hojas por
los integrantes de los proyectos evaluados, de esta manera se tendra una

evaluacién transparente y sin errores.

Si una hoja de evaluacion ya fue registrada, ya no podra volverse a registrar

ya que como se expuso anteriormente el sistema pedira el nimero de control
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y de hoja, como ya fue registrada dicha hoja, se evitard que se duplique esa
hoja., lo antes expuesto se muestra en las siguientes imagenes para una
mejor comprension.

La fig. A-16 muestra que el sistema pide el numero de control para poder
buscar el proyecto evaluado mediante dicho numero.

Nimero de control E

Ingreze el numero de control Aceptar

il

Cancelar

12

Fig. A-16 Peticion del numero de control

Ya que se ingresd el numero, si el proyecto de empresa existe, el sistema
dira cuantas evaluaciones tiene registradas y después pedira el nimero de la

hoja que sera ingresada, tal como se muestra en la fig. A-17.

Mimero de evaluacion rg|
Ingrese la clave de la hoja

Cancelar

Fig. A-17 Peticion del numero de hoja

Después de haber ingresado tanto el nimero de control como el numero de
hoja se muestra la pantalla que permite la captura de las evaluaciones. Esta
pantalla se muestra en la fig. A-18.
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® Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador, 2005 - [Ingreso de calificaciones]

Ayuda

Hamero de control: Himero de stand: [JIF] Humero de evaluacién:
Hombre del |)rnyec10:‘
Categoria Rentabilidad Tipo de Proyecto: [T

ISR DRI Hiniversidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Hivel de Participacion: m

IMAGEN Calificaciones

1- No suficiente
. 2- Regular
Presentacion de integrantes: o e S W S
3 Bueno

Orden y limpieza del stand: e T S R e i
Expresion verbal [ clandad/objetividad ). S S g e 5- Excelente
Logotipos, nombre proyecto/empresa; L s W W

Uso de diagramas. fotos. videos, tip.). S S g e

Decoracion y estilo del stand: i T S R

Fig. A-18 Registro de las calificaciones de los proyectos de empresa

La hoja que se vaya a ingresar también contiene el nombre del evaluador
que llené dicha hoja y la pantalla anterior solicita dicho nombre para llevar
una relacion de las empresas y que personas las evaluaron, para poder asi
verificar que evaluadores podrian participar en futuras ferias, de acuerdo a

sus evaluaciones realizadas.

La relacién podra imprimirse mediante el sistema en el mena de reportes y
en el submenu de evaluadores y evaluaciones el cual sera descrito en la
seccion de reportes.

Si una empresa en una evaluacion fue castigada duramente con
calificaciones bajas, la relacion anteriormente descrita dira de manera rapida
y precisa qué evaluador realizo dicha evaluacion y tomar una decision si

invitarlo o no.

Si no se le asigna al sistema qué evaluador realizé la evaluacion, el sistema

no permitird ingresar las calificaciones, de esta manera se evitaran errores.
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Cuando ya se haya seleccionado el evaluador el sistema ya permitira el
ingreso de las calificaciones que se tienen en las hojas de evaluacion como
se muestra a continuacién y cuando se termine de ingresar las calificaciones
de la seccién de evaluacion que en este caso es Imagen, se podra presionar
el botdn siguiente para pasar a la siguiente seccidn y asi se seguiran
ingresando las evaluaciones hasta que el botdn de terminar se active y
cuando eso suceda se podra registrar en la base de datos la evaluacién
ingresada al sistema tal como se muestra en la fig. A-19.

W Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador 2005 - [Ingreso de calificaciones]

Ayuda
Himero de control: Nimero de stand: [P Nimero de evaluacion: EFIN
Hombre del |1rnyenm:‘
Categori Rentabiviad Tino de Proyecte: (S

SRR DL liniversidad Auténoma del Estado de Hidalge
Anexo o thuto
Hivel de Participacion: m

Calificaciones

IMAGEN

1 45 1- No suficiente

- 2- Regular
Prezentacion de integrantes: o 8 e s o
3- Bueno

Orden y limpisza del stand: 8 8 8 o8 e
Expresidn werbal [ claridad/obigtividad . ¢ « ¢ & & B- Excelente
Logatipas, nombre provecto/empresa: s @ e O e
Uso de diagramas, fotes, videos, bip} ¢ ¢ © © & = —
Decaoracion p estilo del stand. 8 8 8 8 O

Fig. A-19 Ingreso de las calificaciones

Cuando se presione el botdn terminar el sistema agregara a la base de datos
las calificaciones que se le especifico al sistema y nos mandara un mensaje
que la evaluacioén fue registrada satisfactoriamente, como se muestra en la
figura A-20.
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prendedar Y Exportador 2005 - [Ingreso de calificaciones] [~ [

Himero de control: Himero de stand: Nimero de evaluacion: ERIIN
| Hombre del pmyectn:]
Categorn Rentabiidad Tipo o Proyecto: Y7
Escuela participantes [T PR del Estado de Hidal TS =
g e e Luiz Eduardo Arriola Meneses B
anexooinsiao RN

Hivel de Participacion: m

Calificaciones

Ventas
1 Feria del emprendedor, (Servidor) r5_<|
Orientacidn de mercado ]
Evaluacion registrada sxitosamente
Precio competitiva ‘a
Propeccién de ventas (‘
Estrateqgia de comercializacidn QI ol il ol o
Anterior
Atractivo de la inversidn TORT TRET TR T
Uso de canales de distribucion & 8 8 & O -

Terminar

Fig A-20 Pantalla que muestra la evaluacion totalmente registrada

El submenu de evaluadores del menu Ingresar datos, permitird agregar los
datos de los evaluadores para poder llevar un mejor control de qué
evaluadores evaluan a ciertos proyectos como se muestra en la fig. A-21.

Wi Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador 2005 - [INGRESO DE EVALUADORES]
valuar Ingresode datos  Escu Les Ayuda

b Universidad Autéonoma del Estado de Hidalgo

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

REGISTRO DE EVALUADORES

Murnero de evaluador Escribe el nombre del Evaluador

Mombre

] Luis Eduardn &riola Meneses
Carlos Augusto Cortes Nisto

Cargo

Empresa -

| Sl

Direccion

Telefono

Fig. A-21 Ingreso de evaluadores al sistema
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También el submenu de evaluadores permitird modificar los datos de los
evaluadores ya ingresados, pero esta opcidon solo se podra utilizar en el

programa servidor, para evitar errores como se muestra en la fig. A-22.

W Programa de Evaluacion de la Feria del Emprendedor ¥ Exportador, 2005 - [INGRESO DE EVALUADORES]
Ayuda

g e, Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Y

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

REGISTRO DE EVALUADORES

Mumera de evaluadar Ezcribe el nombre del Evaluadar

MNombre

Luis Eduaida Anjpla Meneses
Carlos Augusta Cartes Nista

|Luis Eduardo Amiola Meneses

Caigo

[Lider vinculacion Actualizar

e Cancelar

|Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

Telefono

|FF 7172000

Fig. A-22 Modificacion de los datos de los evaluadores

La figura fig. A-23 muestra como buscar un evaluador, en donde dice
“Escriba el nombre del Evaluador’ se le puede poner el nombre y como se
muestra en la imagen siguiente, si se le pone por ejemplo la letra L mostrara
en la lista, los evaluadores que empiecen con la letra L esto con el fin de

acelerar las busquedas.

fvpuda

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

Secretaria de Promocion y Desarrollo de Empresas
Universitarias

REGISTRO DE EVALUADORES

Numero de svaluadar Escribe ol nombre del E valuador
u

Mombre

[ Finaen Luis E duardo Aricla Menese:

Larenza Tapia Juarez

Carg

[

Ermpress

I

Fig. A-23 Ejemplo de busqueda de evaluadores
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A.3.1.3 Reportes

Solo se mencionaran las caracteristicas de cada reporte, ya que algunos
reportes se podran utilizar solo cuando las empresas ya hayan sido

evaluadas.

Cédulas de evaluacion

El primer reporte que nombraremos sera el de cedulas de evaluacion, en
este reporte nos mostrara ya en la computadora algo similar a las cedulas de
evaluaciéon que fueron capturaras en el sistema pero con la diferencia que

aqui ya nos dara la calificacién real.

Datos de los evaluadores.

Este reporte nos imprimira los datos de los evaluadores, como su nombre,
empresa en la que trabaja, direccion, etc. Para tener asi una relacién de los
evaluadores que participan en la feria del emprendedor y asi poder

localizarlos para invitarlos a proximas ferias.

Evaluadores y Evaluaciones.

Este reporte nos dira las empresas, quien las evalué y que numero de
evaluacién fue, por ejemplo, nos dird el nimero de control de la empresa, el
nombre de la empresa o proyecto, el nombre del evaluador y qué evaluacion

realizd, para llevar el control de las empresas evaluadas y sus evaluadores.

Empresas

Como su nombre lo indica aqui tendremos la relacién de las empresas
ordenadas por su numero de control. En este reporte tendremos el nimero
de control, el nombre del proyecto, el stand en el que se encuentran, su nivel
de participacion (Junior, Senior, Master o Entrepreneur) y su categoria de

premiacion.
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Empresas para el control de evaluaciones

Este reporte solo servira para llevar el control de forma manual de las
evaluaciones realizadas, al empezar la feria, cuando ya estén registradas
todas las empresas, este reporte podra ser impreso y cada vez que se
registre una evaluacion se anotara en esa hoja para saber el avance que se

tiene.

Este reporte se tendra que imprimir 2 veces, uno servira para registrar las
evaluaciones que vayan siendo entregadas a las personas que manejan el
sistema y la otra hoja servira para marcar las evaluaciones que ya fueron

registradas al sistema para un mejor control de las evaluaciones.

Resultados.

Este menu contiene 2 submenus, uno que se llama por categoria, el cual nos
podra imprimir los resultados ordenados por categoria de premiacién en cada
nivel., y el de por totales imprimira los resultados ordenados por totales sin
importar la categoria de premiacion y los 2 reportes mencionados

anteriormente se imprimiran por nivel de participacion.

Los reportes que arroja el sistema se muestran en el Apéndice C.
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Codificacion del Sistema

En este apéndice solo se mencionan algunos moédulos importantes con los
que cuenta el sistema como por ejemplo el que lleva a cabo el proceso de
ingreso de datos en el sistema como el de las calificaciones asi como

también el de la suma de todas las calificaciones:

Private Sub asigna_ruta()

‘instruccién que asigna la ruta de la base de datos

Dim ruta_base As String

ruta_base = App.Path & "\dbferia.mdb"

Set db = OpenDatabase(ruta_base)
DataEnvironment1.Connection1.ConnectionString =
"Provider=Microsoft.Jet. OLEDB.3.51;Persist Security Info=False;Data
Source=" & ruta_base

End Sub

Public Sub SUMA()
‘Realiza la suma de todas las evaluaciones para poder sacar a los
ganadores®
Dim i As Integer
Set RS1 = db.OpenRecordset("select datos_empresa.nc as datos from
datos_empresa")
Set rs = db.OpenRecordset("select count(nc) as conteo from
datos_empresa")
RS1.MoveFirst

Fori=1 To rslconteo

Set RS5 = db.OpenRecordset("SELECT SUM(total) AS suma FROM
imagen WHERE nc=" & RS1!datos)

¥ Codificacién propuesta por el autor de la investigacién mostrando la funcién mas importante del
sistema que realiza la sumatoria de las calificaciones ingresadas de cada empresa
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Set RS6 = db.OpenRecordset("timagen")

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RS6!total = RS5!SUMA

RS6.Update

RS5.Close

RS6.Close

Set RS5 = db.OpenRecordset("SELECT SUM(total) AS suma FROM
innovacion WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RS6 = db.OpenRecordset("tinnovacion")

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RS6!total = RS5!SUMA

RS6.Update

RS5.Close

RS6.Close

Set RS5 = db.OpenRecordset("SELECT SUM(total) AS suma FROM
documentacion WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RS6 = db.OpenRecordset("tDocumentacion”)

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RS6!total = RS5!SUMA

RS6.Update

RS5.Close

RS6.Close

Set RS5 = db.OpenRecordset("SELECT SUM(total) AS suma FROM

prodserv WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RS6 = db.OpenRecordset("tprodserv")

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RS6!total = RS5!SUMA
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RS6.Update

RS5.Close

RS6.Close

Set RS5 = db.OpenRecordset("SELECT SUM(total) AS suma FROM
Mercado WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RS6 = db.OpenRecordset("tMercado")

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RS6!total = RS5!SUMA

RS6.Update

RS5.Close

RS6.Close

Set RST1 = db.OpenRecordset("SELECT total as var1 FROM
tDocumentacion WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RST2 = db.OpenRecordset("SELECT total as var2 FROM timagen
WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RST3 = db.OpenRecordset("SELECT total as var3 FROM tInnovacion
WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RST4 = db.OpenRecordset("SELECT total as var4 FROM tMercado
WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RST5 = db.OpenRecordset("SELECT total as var5 FROM tProdServ
WHERE nc=" & RS1!datos)

Set RS6 = db.OpenRecordset("Resultado”)

RS6.AddNew

RS6!nc = RS1!datos

RSé6ltotal = RST1!lvar1 + RST2lvar2 + RST3!var3 + RST4!lvar4 +
RST5!var5

RS6.Update

RST1.Close

RST2.Close

RST3.Close
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RST4.Close
RST5.Close
RS6.Close
RS1.MoveNext
Next i
MsgBox ("Empresas evaluadas exitosamente")
Set RS3 = db.OpenRecordset("select evaluados from evaluados")
RS3.MoveFirst
If RS3levaluados = "NO" Then
Set RS1 = db.OpenRecordset("select * from evaluados where
evaluados='NO™)
RS1.Edit
RS1levaluados = "SI"
RS1.Update
Elself RS3levaluados <> "NO" Then
Set RS4 = db.OpenRecordset("select * from evaluados where evaluados="" &
RS3levaluados & ")
RS4.Edit
RS4levaluados = "SI"
RS4.Update
End If
RS4.Close
RS3.Close
RS1.Close
End Sub
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Reportes del Sistema

En este anexo se muestran los reportes que origina el sistema los cuales son

los siguientes:

e Cédula de Evaluacion 1: Este reporte se genera al término del
registro de una empresa al sistema, se pueden imprimir todas las
hojas de evaluacion con su respectivo folio o0 solo se podra imprimir el
machote y sacar copias para asi ahorrar tinta o toner de la impresora.

e Cédula de Evaluacion 2: Este reporte tiene como funciéon mostrar el
puntaje de cierta empresa pero en forma de cedula, es decir que
puntaje obtuvo en cada categoria.

e Reporte de empresas: Este reporte muestra los datos de las
empresas registradas, asi como su numero de stand.

e Reporte de los datos de los evaluadores: Este reporte muestra los
datos de los evaluadores para tener una relacibn de los que
participaron.

e Reporte de los evaluadores y empresas evaluadas: Este reporte
muestra una relacién de las empresas y los evaluadores que las
calificaron.

e Reporte de empresas del nivel Junior por Categoria: Este reporte
muestra los resultados de las empresas del nivel Junior ordenados por
categoria de premiacion.

e Reporte de empresas del nivel Senior por Totales: Este reporte
muestra los resultados de las empresas del nivel Senior ordenados

por Total de puntos.
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Cédula de Evaluacion

FERIA DEL EMPRENDEDOR Y EXPORTADOR 2005

Control

Hoja

Nombre del proyecto/empresa

Limpia Facil

Ubicacion No. Stand 12 Categoria Servicio
Institucion Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Escuela Icbi

Categoria de participacion  Innovacion  Nivel de participacion Senior

Descripcion del proyecto

Este producto soluciona problemas como el tallado de el azulejo, retrete, lavamanos del bafo, ya que es mas rapido

y eficaz para quitar manchas de sarro.

Para ser llenado por el evaluador

Calificaciones 1 No suficiente; 2 Regular; 3 Bueno; 4 Muy Bueno; 5 Excelente

Imagen

Producto/Servicio

Concepto Marque con una X

Concepto Marque con una X 1

Presentacion de integrantes

Utilidad del producto/servicio

Orden y limpieza del Stand

Confianza al consumidor

Expresion Verbal (Claridad
objetivo )

Presentacion de caracteristicas

Logotipos, nombre proyecto/
empresa

Creatividad e ingenio/ presentacion

Uso de diagramas, fotos, video,
etc

Calidad

Decoracién y estilo del stand

Garantia post-compra

Innovacion

Ventas

Utilidad de la innovacion

Orientacién del mercado

Grado de innovacién originalidad

Precio competitivo

Descripcion del proceso
(elaboracion)

Proyeccion de ventas

Atractivo de la inversion

Estrategia de comercializacién

Impacto comercial

Convencimiento de venta

Impacto ecolégico

Uso de canales de distribucion

Doc. de plan/proyecto

Presentacion del documento

Evaluacién 1
Evaluador Carlos Augusto Cortes Nieto

Uso de mision y vision

Manejo de objetivos, metas

Justificacion de la idea

Organizacion de las areas
funcionales

Estudio de mercado (oferta,
demanda)

Estudio técnico (proceso
legalidad)

Estudio econémico (inversién)

Oficina del Programa Emprendedor

Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046

Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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Cédula de Evaluacion

FERIA DEL EMPRENDEDOR Y EXPORTADOR 2005

Control
Hoja
Nombre del proyecto/empresa Limpia Facil
Ubicacion No. Stand 12 Categoria Servicio
Institucion Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Escuela Icbi

Categoria de participacion  Innovacion  Nivel de participacion Senior

Descripcion del proyecto

Este producto soluciona problemas como el tallado de el azulejo, retrete, lavamanos del bafo, ya que es mas rapido

y eficaz para quitar manchas de sarro, es importante mencionar que el producto no dafa ni raya el azulejo

Imagen Producto/Servicio
Presentacion de integrantes 6 Utilidad del producto/servicio 16
Orden y limpieza del Stand 8 | Confianza al consumidor 16
Expresion Verbal (Claridad objetivo ) 16 | Presentacion de caracteristicas 16
Logotipos, nombre proyecto/ empresa 16 | Creatividad e ingenio/ presentacion 16
Uso de diagramas, fotos, video, etc 16 | Calidad 16
Decoracién y estilo del stand 16 | Garantia post-compra 16
Innovacion Ventas
Utilidad de la innovacién 16 | Orientacién del mercado 16
Grado de innovacién originalidad 16 | Precio competitivo 8
Descripcion del proceso (elaboracion) 16 | Proyeccion de ventas 16
Atractivo de la inversion 16 | Estrategia de comercializacion 16
Impacto comercial 16 | Convencimiento de venta 16
Impacto ecolégico 16 | Uso de canales de distribucion 16
Doc. de plan/proyecto
Presentacion del documento 16 Evaluacion ! :
Evaluador Carlos Augusto Cortes Nieto

Uso de mision y vision 16

Manejo de objetivos, metas 8

Justificacion de la idea 16

Organizacion de las areas funcionales 16

Estudio de mercado (oferta, demanda) 16

Estudio técnico (proceso legalidad) 16

Estudio econdmico (inversién) 16

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Secretaria de Promocidén y Desarrollo de
Empresas Universitarias

Feria del Emprendedor y del Exportador 2005

Reporte de empresas

Nc Nombre del producto Stand Nivel Categoria

1 Blusas de 4 Vistas 1 Junior Innovacién

2 Agenda Xp 2 Junior Imagen Corporativa
3 Ecoturismo Extremo 3 Senior Servicios

4 Cafetto 10 Junior Innovacién

5 Limpia Fécil 12 Senior Innovacién

6 Consultoria integral de salarios 5 Senior Servicios

7 Motivox 6 Junior Imagen Corporativa
8 Nuezin 11 Senior Innovacién

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Secretaria de Promocidén y Desarrollo de
Empresas Universitarias

Feria del Emprendedor y del Exportador 2005

Reporte de los datos de los evaluadores

Nombre Gilberto Del Valle Alvarez
Cargo Gerente General

Empresa Jugos del Valle

Direccion Callejon Ciruela 132 Pachuca Hidalgo

Telefono 017717163809

Nombre Maria De Los Angeles Fernandez Rios
Cargo Empresario

Empresa Independiente

Direccion Calle Tatzadho SN Pachuca Hidalgo

Telefono 017717156711

Nombre Francisco Garcia Méndez
Cargo Contador

Empresa Coca-Cola

Direccion Av. Revoluciéon 1014 SN

Telefono 017717131996

Nombre Carmen Garcia Hidalgo
Cargo Empresario

Empresa Independiente

Direccién Epazoyucan 40 Pachuca Hidalgo

Telefono 017717138269

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Secretaria de Promocidén y Desarrollo de
Empresas Universitarias

Feria del Emprendedor y del Exportador 2005

Reporte de los evaluadores y empresas evaluadas

Nc Nombre del evaluador Nombre de proyecto Hoja
1 Carmen Garcia Hidalgo Blusas de 4 Vistas 1
1 Gilberto Del Valle Alvarez Blusas de 4 Vistas 2
4 Carmen Garcia Hidalgo Cafetto 3
5 Francisco Garcia Méndez Limpia Facil 2
8 Maria Moya Dominguez Nuezin 1
8 Francisco Garcia Méndez Nuezin 3

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Secretaria de Promocidén y Desarrollo de
Empresas Universitarias

Feria del Emprendedor y del Exportador 2005

Reporte de empresas del nivel JUNIOR

Por Categoria

Nc | Nombre del producto Categoria doc | img | innv | Merc | PyS Total
1 Blusas de 4 Vistas Innovacién 472 | 324 332 324 326 1778
4 Caffeto Innovacion 408 | 308 324 312 295 1644
2 Agenda XP Imagen Corporativa | 368 | 344 300 276 316 1604
7 Motivox Imagen Corporativa | 338 | 220 230 258 264 1310

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Secretaria de Promocidén y Desarrollo de
Empresas Universitarias

Feria del Emprendedor y del Exportador 2005

Reporte de empresas del nivel Senior

Por Totales

Nc | Nombre del producto Categoria doc | img | innv | Merc | PyS | Total
5 Limpia Facil Innovacién 410 | 274 294 274 304 1556
3 Consultoria Integral Servicios 340 | 272 288 268 288 1456
6 Consulcoex Servicios 325 | 272 286 274 232 1369
8 Nuezin Innovacion 235 | 208 197 164 176 980

Oficina del Programa Emprendedor
Edif. CEVIDE planta baja, Ciudad Universitaria Carretera Pachuca-Tulancingo Km. 4.5
Teléfonos: 01(771) 71 72000 Ext 6048 y fax con extension 6046
Sitio en la web www.reduaeh.mx
E-mail: emprende@uaeh.reduaeh.mx




Apéndice D

Apeéndice D
Informacion de la Base de datos

En este apéndice se muestra la informacién de la base de datos por ejemplo: El
diccionario de datos y el diagrama entidad-relacién, cabe mencionar que no se
toma en cuenta el proceso de normalizacién porque es una base de datos que ya
estaba creada, ademas de que esta propuesta de monografia solo se enfocé al
disefno del sistema y no al disefo de la base de datos.

D.1 Diccionario de Datos

Tabla: datos_empresa

La tabla datos_empresa guardara los datos de los proyectos participantes como
su numero de control, su nombre, una breve descripcién del mismo, asi como el

namero de stand que le fue asignado.

Campo Relacion Llave | Tipo | Longitud Descripcion
Nc resultado_parcial P Entero 4 No. de control
del proyecto

prodserv

representante

timagen

evaluador

integrantes

tinnovacion

innovacion

documentacion

tdocumentacion

Mercado

Tmercado

Resultado

Tprodserv
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Campo Relacion Llave | Tipo | Longitud Descripcion
: Clave de la
id_escuela Escuela F Entero 4 escuela
Instituto Texto 50 Nombre del
instituto de

donde participan

nom_pro Texto 70 Nombre del
proyecto
Descripcion Texto 250 Descripcion del
proyecto
id_nivel Nivel F Entero 4 Clave del nivel a
participar
id_tipo Tipo F Entero 4 Clave de

categoria de
participacién

Tipo_Producto Texto 255 Tipo del producto
Stand Entero 4 Numero de
Stand

Tabla: Datos_Evaluador:

En la tabla Datos_Evaluador se guardan los datos de los evaluadores tales como,

su nombre, direccidn, teléfono y empresa a la que pertenece.

Campo Relacién Llave Tipo Longitud | Descripcion
Id_evaluador Evaluador P Entero 4 Clave del
evaluador
Nombre Texto 50 Nombre del
evaluador
Cargo Texto 50 Cargo del
evaluador
empresa Texto 50 Nombre de la

empresa a la
que pertenece

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion

direccion Texto 50 Direccion del
evaluador

Telefono Texto 15 Teléfono del
Evaluador
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Tabla: Documentacion

El sistema guardara en la tabla Documentacion el nimero de control del proyecto,
el niumero de evaluacion registrado y sus 8 calificaciones obtenidas en el apartado

de documentacién

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave
proyecto
No_evaluacion Entero 4 Numero de
hoja de
evaluacién
ci Entero 4 Calificacion 1
c2 Entero 4 Calificacion 2
c3 Entero 4 Calificacion 3
c4 Entero 4 Calificacion 4
c5 Entero 4 Calificacion 5
c6 Entero 4 Calificacion 6
c7 Entero 4 Calificacion 7
c8 Entero 4 Calificacion 8
Total Entero 4 Suma de las
calificaciones

Tabla: Escuela

En la tabla Escuela se almacenan los nombres de las escuelas participantes.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion

id escuela datos_empresa P Entero 4 Clave escuela

Nombre Texto 70 Nombre de la
escuela
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Tabla: Evalyempresa

El sistema necesita una relacién de qué evaluadores calificaron a cada proyecto y
esa informacién se guarda en la tabla Evalyempresa como es el numero de
control que identifica al proyecto, el Id del evaluador y el numero de hoja de

evaluacién que realizé.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave
proyecto
Id_evaluador | Datos_evaluador F Entero 4 Clave
evaluador
No_evaluacion Entero 4 Evaluacién
realizada

Tabla: Evaluados

La informacién que guarda la tabla Evaluados es si todas las empresas ya fueron

evaluadas o no, lo cual nos permitira activar los reportes con los resultados.

Campo Relacién | Llave | Tipo | Longitud Descripcion
evaluados Texto 2 Dice si las empresas
estan evaluadas
totalmente

Tabla: Imagen

El sistema guardara en la tabla Imagen el nimero de control del proyecto, el
namero de evaluacién registrado y sus 6 calificaciones obtenidas en el apartado de

Imagen.
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Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcién
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave proyecto

Numero de

no_evaluacion Entero 4 hoja de

evaluacion

ct Entero 4 Calificacioén 1
c2 Entero 4 Calificacién 2
c3 Entero 4 Calificacién 3
c4 Entero 4 Calificacién 4
c5 Entero 4 Calificacién 5
c6 Entero 4 Calificacién 6
Total Entero 4 Suma de las

calificaciones

Tabla: Integrantes

En la tabla Integrantes se guardaran los nombres y el email de cada uno de los 5

integrantes de cada empresa participante

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave del
proyecto

Nombre Texto 60 Nombre del
integrante
e_mail Texto 50 Email del
integrante

Tabla: Innovacion

El sistema guardara en la tabla Innovacion el numero de control del proyecto, el

namero de evaluacioén registrado y sus 6 calificaciones obtenidas en el apartado de

Innovacién.
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Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave proyecto
Numero de
no_evaluacion Entero 4 hoja de
evaluacion
ci Entero 4 Calificacion 1
c2 Entero 4 Calificacién 2
c3 Entero 4 Calificacién 3
c4 Entero 4 Calificacion 4
c5 Entero 4 Calificacion 5
c6 Entero 4 Calificacién 6
o | 4| Symadelss
Tabla: Nivel

En la tabla Nivel se guardan los 4 niveles de participaciéon: Junior, Senor, Master,

Entrepreneur.
Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Id_nivel datos_empresa F Entero 4 Clave nivel
Nivel Texto 40 Nivel de
participacion

Tabla: Mercado

El sistema guardara en la tabla Mercado el nimero de control del proyecto, el

namero de evaluacién registrado y sus 6 calificaciones obtenidas en el apartado de

Mercado.
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Campo Relacion Llave Tipo Longitud Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 Clave proyecto
no_evaluacion Entero 4 No. de ho!g de
evaluacion

ci Entero 4 Calificacién 1
c2 Entero 4 Calificacion 2
c3 Entero 4 Calificacion 3
c4 Entero 4 Calificacion 4
c5 Entero 4 Calificaciéon 5
c6 Entero 4 Calificaciéon 6
Total Entero 4 S“.ma d.e las
calificaciones

Tabla: ProdServ

El sistema guardara en la tabla ProdServ el numero de control del proyecto, el
namero de evaluacién registrado y sus 6 calificaciones obtenidas en el apartado de
ProdServ.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc datos_empresa F Entero 4 prccznligc?to
No_evaluacion Entero 4 N%Vg?uggggnde
Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
ci Entero 4 Calificacién 1
c2 Entero 4 Calificacién 2
c3 Entero 4 Calificacion 3
c4 Entero 4 Calificacién 4
c5 Entero 4 Calificacion 5
c6 Entero 4 Calificacién 6
Total Entero 4 Suma de las
calificaciones
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Apéndice D

En la tabla Resultado se guarda la suma total de los 5 apartados evaluados

(Documentacién, Innovacién, Imagen, Mercado, Prodserv).

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Numero de
Nc Datos_empresa Entero 4 control
Resultado
Total Entero 4 total

Tabla: Resultado_parcial

La tabla Resultado_parcial guarda la suma de las calificaciones que llevan

acumuladas los proyectos cada vez que se ingrese una evaluacion.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc Datos_empresa Entero 4 No. de control
. evaluaciones
Total_evaluaciones Entero 4 ingresadas
Puntaje
Total Entero 4 parcia|

Tabla: Representante

La tabla Representante guardara los datos del representante de cada empresa

participante como por ejemplo su nombre, direccién, teléfono.
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Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Numero de
Nc Datos_empresa Entero 4 control del
proyecto
Nombre Texto 60 ngggéi tiilte
Cargo Texto 20 Cargo
Callenum Texto 50 Direccion
Cp Texto 7 Cédigo postal
Colonia Texto 30 Colonia
municipio Texto 30 Municipio
Ciudad Texto 30 Ciudad
Estado Texto 30 Estado
Telefono Texto 25 Teléfono
Fax Texto 25 Fax
e_mail Texto 50 E_mail

Tabla: tDocumentacion

En la tabla tDocumentacion se guarda la suma de los totales de las calificaciones

obtenidas en el apartado de Documentacién.

Campo Relacién Llave Tipo Longitud | Descripcion
Numero de
Nc Datos_empresa F Entero 4 control
Total Entero 4 Puntaje total

Tabla: timagen

En la tabla timagen se guarda la suma de los totales de las calificaciones

obtenidas en el apartado de Imagen.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc Datos_empresa F Entero 4 Numero de
control
Total Entero 4 Puntaje total
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Tabla: tinnovacion

En la tabla tinnovacion se guarda la suma de los totales de las calificaciones
obtenidas en el apartado de Innovacién.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud Descripcion

Nc Datos_empresa F Entero 4 Numero de
control

Total Entero 4 Puntaje total

Tabla: tMercado

En la tabla tmercado se guarda la suma de los totales de las calificaciones
obtenidas en el apartado de Mercado.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Nc Datos_empresa F Entero 4 Numero de
control
Total Entero 4 Puntaje total

Tabla: tProdServ

En la tabla tProdServ se guarda la suma de los totales de las calificaciones
obtenidas en el apartado de Producto y Servicio.

Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Numero de
nc Datos_empresa F Entero 4 control
Total Entero 4 Puntaje total
Tabla: Tipo

La tabla Tipo guarda las diferentes categorias de premiacién y dice si cierta
categoria participa o no en cada nivel de participacion.
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Campo Relacion Llave Tipo Longitud | Descripcion
Clave
id_tipo datos_empresa P Entero 4 categoria de
premiacion
Tipo de
Tipo_Ser Texto 50 servicio del
proyecto
Junior Texto 2
Senior Texto 2
master Texto 2
entrepreneur Texto 2

D.2 Esquema de relaciones en la Base de Datos

El siguiente esquema muestra la relacion de los campos creados en la Base de
datos creada para el Sistema de Evaluacion. Esto tiene como propdésito dar una

visién mas clara de como interactiian los datos dentro del mismo sistema.
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b Bl il Evalyempresa Resultado_parcial
e e -
cargo id_ewvaluador total_evaluaciones
i total
empresa no_evaluacion otal
direccion
telefono resultado
nc
integrantes total
Datos_empresa
nc °
nombre nc innovacion
e_mail
nc
no_evaluacion
Representante imagen z;
nc - nc c3
nombre no_evaluacion | |C4
cargo datos_empresa cl ch
callenum fe P! c2 c6
:glonia —— | id_escuela c3 Al
municiplo instituto &
: nom_pro
cludad descripcion c6
sslade | id_nivel total
Erfono —— | id_tipo prodserv
y Tipo_producto
e _mail e = NC
= no_evaluacion
escuela mercado cl
id_escuela ™ |oe =
= no_evaluacion c3
nombre o1 cd
c2 c5
nivel €3 <6
- - c4 total
id_nivel Datos _empresa c5
nivel nc 6
5 total documentacion
tipo
id ti | NC
'd_— e - no_evaluacion
Tipo_ser o
junior o2
senior tmercado timagen o3
master ne e ot
entrepreneur total total . total c5
cB
c7
tdocumentacion tinnovacion c8
total
nc ———e|nCc
total total

Relacion 1 a 1

Relacion 1 a muchos

L —

Fig. D-3 Diagrama entidad relacion de la Base de datos
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